
 

 

คู่มือการให้บริการข้อมูลสารสนเทศดา้นการศึกษา 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น มีความยินดีให้บริการข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา โดยให้บริการ
ข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาได้แก่ ข้อมูลสถานศึกษา ข้อมูลนักเรียน ข้อมูลครูและบุคลากรทางการศึกษา และ
ข้อมูลภาพรวมผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ในจังหวัดขอนแก่น เพื่อให้ผู้รับบริการทั้งหน่วยงานภาครัฐ และเอกชน 
หน่วยงานทางการศึกษา ประชาชน ทั้งในและนอกจังหวัด สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาการจัดการศึกษาของจังหวัดและในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
1.วิธกีารและขั้นตอนการติดต่อขอรับบริการข้อมูลสารสนเทศ 
  1.1 ผู้รับบริการตดิต่อขอรับบริการเพื่อค้นหาข้อมลูสารสนเทศทางการศึกษาหรือขอคำแนะนำ 

1.2 กรอกแบบฟอร์ม 
1.3 เจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำ/จัดหาข้อมูล 
1.4 รอรับสำเนาเอกสาร/ไฟล์ข้อมูลที่ต้องการไดท้ันที 

หมายเหตุ 
(1 ผู้รับบริการสามารถติดต่อขอรับบริการโดยไม่ต้องใช้เอกสารประกอบใด  ๆ(walk in, โทรศัพท,์email) 
(2 ผู้รับบริการสามารถตดิต่อขอรับบริการโดยไมม่ีค่าธรรมเนียม  
(3 กรณีข้อมูลที่ต้องมกีารประมวลผลให้ยื่นหนังสือจากหน่วยงาน พร้อมทั้งระบุการนำข้อมูลไปใชป้ระโยชน์ 

2. ขั้นตอนการให้บรกิาร 

ขั้นตอนการ
ทำงาน 

ผังงาน 
(Flowchat) 

ระยะเวลา 
ผู้รับผิดชอบ 

(ตำแหน่ง/กลุ่ม) 

ผู้รับบริการ 
ติดต่อขอรับบริการ 

 

 
 
 
 
 
 

5 นาท ี
นักวิเคราะห์นโยบายและ

แผน/ 
กลุ่มนโยบายและแผน 

ผู้รับบริการ 
ยื่นเอกสาร 

กรอกแบบฟอร์ม 

 
 
 
 
 
 

5 นาท ี
นักวิเคราะห์นโยบายและ

แผน/ 
กลุ่มนโยบายและแผน 

ผู้รับบริการขอรับบริการเพื่อค้นหา 
ข้อมูลสถิติหรือขอคำแนะนำ 

กรอกแบบฟอร์มหรือขอคำแนะนำ 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 

เจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำ/จดัหา
ข้อมูลรองรับสำเนาเอกสาร/
ไฟล์ข้อมลูที่ต้องการไดท้นัที 



 
3. ช่องทางการติดต่อ 

1. ติดต่อขอรับบริการดว้ยตนเองที่กลุ่มนโยบายและแผน สำนักงานสำนักงานศึกษาธกิารจังหวัดขอนแก่น  
    ในวันเวลาราชการ 

2.ทางไปรษณีย์ หรือ E-mail : planninggroup.khonkaen@gmail.com 
3. เว็ปไซต์หน่วยงาน kknpeo.moe.go.th เมนูข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาจังหวัดขอนแก่น 

4.อัตราค่าธรรมเนียม 
         ไม่มีค่าธรรมเนียม 
5. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- พระราชบัญญัติวา่ด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์พ.ศ. 2544 
- พระราชบัญญัติวา่ด้วยการทำความผิดเกี่ยวกับ คอมพิวเตอร์ 
- พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลสิทธิส่วนบุคคล 
- พระราชบัญญัติการบรหิารงานและการใช้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
- พระราชบัญญัติการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
- พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 
***************** 
 
 
 
 

โดย กลุ่มนโยบายและแผน 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น 
***************************** 



แบบฟอร์มคำขอข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น 

(สำหรับหน่วยงาน/บุคคลภายนอกที่ประสงค์ขอใชข้้อมูลเพื่อการศึกษา วิจัย หรืองานราชการ) 

*************************************** 
ส่วนที่ 1: ข้อมูลผู้ขอข้อมูล 

ชื่อ-นามสกุล / ชื่อหน่วยงาน : _______________________________________________ 
ตำแหน่ง (ถ้ามี) : __________________________________________________________ 
ที่อยู่/สถานที่ตดิต่อ : ______________________________________________________ 
เบอร์โทรศัพท์ : _______________________   อีเมล: _____________________________ 
วันที่ยื่นคำขอ : _______/_______/__________ 
 

ส่วนที่ 2 : รายละเอียดข้อมูลที่ต้องการ 

ประเภทข้อมูลที่ต้องการ : 

☐ ข้อมูลพื้นฐานการจดัการศึกษา 

☐ ข้อมูลจำนวนนักเรียน/นักศึกษา 

☐ ข้อมูลจำนวนสถานศกึษา 

☐ ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

☐ อื่น ๆ (โปรดระบุ): _____________________________________________________ 

ปีการศึกษาที่ต้องการข้อมูล: _______________________________________________ 
รูปแบบข้อมูลที่ต้องการ: 

☐ ไฟล์ Excel 

☐ ไฟล์ PDF 

☐ อื่น ๆ (ระบุ): __________________________________________________________ 

จุดประสงค์ในการนำไปใช้: 

☐ งานวจิัย/การศึกษา 

☐ การวางแผน/จัดทำนโยบาย 

☐ รายงานราชการ/หนว่ยงาน 

☐ อื่น ๆ (โปรดระบุ): ____________________________________________________ 



ขอข้อมูลสารสนเทศฯ 
ผ่านช่องทางออนไลน ์
https://shorturl.moe.go.th/gj9js 

 

 

ส่วนที่ 3 : เง่ือนไขและข้อตกลง 

- ข้าพเจ้ายืนยันว่าจะใช้ขอ้มูลเพื่อวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ข้างต้นเท่านั้น 

- ข้าพเจ้าจะไม่เปิดเผยหรือนำข้อมูลไปใช้ในเชิงพาณิชย์ หรือกระทบต่อความมั่นคงของรัฐ/สทิธิส่วนบุคคล 

- ข้าพเจ้ายินดีปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และระเบียบข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องทุกประการ 

 

ลงชื่อผู้ขอข้อมูล : ____________________________ 

       (_______________________________) 

       วันที่: _______/_______/__________ 

 

ส่วนที่ 4  สำหรับเจ้าหน้าที่สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น 

วันที่รับคำขอ : _______/_______/__________ 

เจ้าหน้าที่ผู้รับคำขอ: __________________________________ 

ความเห็นเบื้องต้น: 

☐ อนุญาตให้เผยแพร่ข้อมูล 

☐ ไม่อนุญาต (โปรดระบุเหตุผล): ____________________________________________ 

กำหนดวันส่งมอบข้อมูล: _______/_______/__________ 

ลงชื่อ เจ้าหน้าที่ : _______________________________ 

                              (…………………………………………………………..) 

                                                       ตำแหน่ง :      ________________________________ 


