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กิตติกรรมประกาศ 
  
 งานวิจัยฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยดีเพราะผู้วิจัยได้รับความกรุณาจากท่าน ดร.สุภชัย จันปุ่ม  
ศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ที่ได้ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือในด้านต่างๆ จนงานวิจัยส าเร็จสมบูรณ์ 
อย่างมคีุณภาพ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 ขอขอบพระคุณ นายพิทักษ์พันธ์ จันทร์เทศ  ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล   
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ที่เป็นก าลังใจและให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อการท าวิจัย  
ครั้งนี้ ตลอดจนพ่ีน้องศึกษานิเทศก์และบุคลากรในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น ทุกท่ าน       
ที่เป็นก าลังใจมาโดยตลอด 
  ขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.สุรพล พรมกุล , ดร.สุนทร ฉมารัตน์  และ ดร.นิรัช  เรืองแสน           
ที่ได้ให้ความกรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ และให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงและเพ่ิมเติมสาระส าคัญที่มีค่ายิ่งในการท าวิจัย 
 ขอขอบพระคุณ คุณวัชรา เล่าเรียนดี , คุณสกาวรัตน์ ไกรมาก และคุณจริยา แตงอ่อน           
ที่ให้ความเอ้ือเฟ้ือด้านข้อมูลและการเป็นแบบอย่างในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
  ขอขอบพระคุณนางรัตนาภรณ์ วัฒนศัพท์ ประธานคณะกรรมการประสานและส่งเสริม
การศึกษาเอกชน  นายสุเทพ บุณยฤทธิ์รักษา นายกสมาคมโรงเรียนเอกชนจังหวัดขอนแก่น และที่
ส าคัญเป็นอย่างยิ่ง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูโรงเรียนกลุ่ม เป้าหมายที่ให้ความร่วมมือ       
ในการเก็บข้อมูลการวิจัยจนส าเร็จได้ตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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       เสรี  ชังภัย 
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ปีท่ีวิจัย            :  ปีการศึกษา 2563 
 

บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย ได้แก่ ประสิทธิภาพ
การสอนของครู และความพึงพอใจของครู หลังจากได้รับการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย 
 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูโรงเรียนเอกชนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น จ านวน 4 แห่ง  ซึ่งได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 13 รูป/คน   เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ  
สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  มีอายุต่ ากว่า 30 ปี  จบการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี  มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ต่ ากว่า 5 ปี  และส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับการอบรมเกี่ยวกับ
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการสอนต่างๆ  
   2. ป ระสิทธิภ าพการสอนของครู  พบว่ า  มี ค่ า เฉลี่ ย โดยภาพรวมอยู่ ในระดับ  มาก                 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    
โดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม  รองลงมา คือ ด้านการจัดการเรียนรู้  
ให้เกิดขึ้นทุกเวลาทุกสถานที่โดยการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ย       
น้อยที่สุด คือ ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้          
 3. ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูมีความพึงพอใจสูงสุด คือ ด้านการนิเทศช่วยให้ครู      
ได้แนวคิดใหม่ๆ เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้  รองลงมา คือ ด้านการนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาและ        
ใช้แผนการจัดการเรียนรู้  ในการจัดการเรียนการสอน และด้านการนิเทศช่วยให้ครูวิเคราะห์ปัญหา  
การจัดการเรียนรู้ได้ชัดเจนขึ้นกับด้านการนิเทศช่วยให้ครูมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน   
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ABSTRACT 
 

  The objectives of this research to study the results of supervision through 
research process, including the teaching efficiency of teachers and the satisfaction of 
teachers after being supervised with a research process.  
  Target groups are private school teachers, social studies learning group. Religion 
and culture In the group of 4 charity schools in Khon Kaen, which were selected by 
purposive sampling, consisting of 13 person, The instrument was a questionnaire about 
the 5 level statistics used were mean, percentage and standard deviation. 
 The findings of the research were as follows : 
 1. Respondents Mostly male Under 30 years old, graduated with a bachelor's 
degree Have working experience of less than 5 years and most have never received 
training on the development of learning management through various teaching   
techniques. 
 2. The teaching efficiency of teachers found that there was a high level of 
overall average scores. When considered in each aspect, it was found that the aspect 
with the highest mean was the organization of teaching and learning activities by 
blending various knowledge Cultivate virtue and good values, followed by learning to 
occur at all times, all places, by coordinating with all parties The aspect with the least 
average score was the promotion aspect. Support the organization of the atmosphere 
and environment for learners to learn. 
  3. The teachers' satisfaction with supervision through research process found 
that the average value was at the highest level. When considered in each aspect, it 
was found that the teachers had the highest satisfaction, namely supervision, helping 
teachers to acquire new ideas. To develop learning management, followed by 
supervision, helping teachers develop and implement learning management plans In 
teaching and learning And the supervision aspect helps the teachers to analyze the 
problems of learning management more clearly, with the supervision aspect which 
helps the teachers to have morale in their work. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำ 
 ความเป็นอารยของมวลมนุษย์ จะต้องไม่ละเลยใส่ใจเรื่องการศึกษา หัวใจของการปฏิบัติงาน
ทางศึกษาตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 คือการให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้ เป็นคนดี คนเก่งมีคุณภาพและมีความสุข แต่ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาปัจจุบัน    
ไม่บรรลุเป้าหมายอันเนื่องมาจากเหตุแห่งปัจจัยหลายด้าน การนิเทศก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลคุณภาพการศึกษาถือเป็นภารกิจเร่งด่วนในการขับเคลื่อนและสนับสนุนวงล้อการพัฒนา     
ให้เคลื่อนที่ จึงท าให้เราต้องหากลวิธีในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูล
เพ่ือสร้างแบบแผนวิธีการในการปฏิบัติงานให้ เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลสู งสุด อันหมายถึง             
กลยุทธ์การนิเทศ เป็นกลวิธีในการวางแผนงานที่สามารถส่งเสริมการท างานในสถานศึกษา ช่วยให้ก าหนด
วัตถุประสงค์และก าหนดทิศทางหรือภารกิจหลักในอนาคตได้อย่างชัดเจน จนสามารถใช้เป็นแนวทาง
ส าหรับผู้ปฏิบัติงานให้ท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในร่วม
คิดร่วมท ามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือสามารถคาดคะเนถึงปัญหาที่จะเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงปัญหา
เป็นโอกาสที่จะด าเนินงานพัฒนาคุณภาพให้บรรลุผลในอนาคต (ไพรินทร์ เหมบุตร, ม.ป.ป. : 1) 
 การศึกษาเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ส าคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ การพัฒนา
มนุษย์กับการปฏิรูปการศึกษาจึงเป็นสิ่งที่ต้องท าคู่กันไป  ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 6 ที่ได้บัญญัติไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้อง
เป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรม
จริ ยธรรมและวัฒ นธรรม ในการด ารงชี วิ ต  ส ามารถอยู่ ร่ วมกับ ผู้ อ่ื น ได้ อย่ างมี ค วามสุ ข ”                 
(วรรณพร สุขอนันต์, 2550 : 2)  แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการ
ปฏิบัติอย่างหลากหลาย สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ที่มุ่ง
พัฒนาผู้เรียนทุกคนให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความ
เป็นพลเมืองไทยและเป็นพลเมืองโลก มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถ
เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555 : 4) เพ่ือให้การใช้หลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานบรรลุผลตามเป้าหมาย ผู้บริหารและครูต้องท าหน้าที่ ในการพัฒนาการศึกษา 
พัฒนาผู้เรียน ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด ซ่ึงต้องอาศัยกระบวนการส าคัญ คือ กระบวนการ
การบริหาร กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศการศึกษาจะต้องมีการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องสอดคล้องควบคู่กันไป (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2552 : 1) 
 
ควำมส ำคัญของปัญหำ 
 โลกในปัจจุบันจะมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็นด้านวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี
การศึกษา ข้อมูลข่าวสารหรือด้านเศรษฐกิจและปัญหาสังคม ท าให้คนเราต้องพัฒนาตนเองทั้งร่างกาย
จิตใจ สังคมและสติปัญญาเพ่ือให้ทันกับภาวะที่เปลี่ยนแปลงนั้น เมื่อสังคมโลกในปัจจุบันมีการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วมนุษย์จึงจ าเป็นต้องเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถปรับตัวได้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา กระบวนการจัดการศึกษาจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการ
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พัฒนาประเทศ ดังจะเห็นว่าประเทศที่มีความเจริญ มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและความมั่นคง         
ของประเทศชาติ ประชาชนสามารถประกอบอาชีพเป็นหลักฐาน มีสุขภาพดี มีคนตกงานน้อย           
นั่นหมายถึงประเทศได้จัดการเรื่องการศึกษาให้แก่คนในประเทศดี เพราะการศึกษาที่ดีจะบ่งบอก      
ถึงคุณลักษณะของประชากรของประเทศนั้นๆ ดังนั้นการจัดการศึกษาในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงสูงนั้น  
ผู้ที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งทีต่้องตามกระแสกระบวนทัศน์ใหม่ให้ทันและ
น ามาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับบริบทของตนเองจึงจะส่งผลให้ผู้ เรียนได้รับประโยชน์จากการ         
จัดการศึกษาไดอ้ย่างสูงสุด (ไพพรรณ เกียรติโชติชัย, 2550 : 2) 
 การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยพัฒนาคนในชาติให้มีความรู้ ความสามารถและมี
คุณลักษณะตรงตามความต้องการของสังคมและประเทศชาติ  ดังนั้นการศึกษาจึงมีบทบาทส าคัญในการ
พัฒนาประเทศ  นั่นคือการสร้างคนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ก้าวเข้าสู่ Thailand 4.0 อย่างเป็น
รูปธรรม (รุ่ง แก้วแดง, 2550 : 260)  หัวใจของการปฏิรูปการศึกษาคือการปฏิรูปการเรียนรู้ หัวใจของ
การปฏิรูปการเรียนรู้ คือ การปรับการเรียนเปลี่ยนการสอน ปรับเปลี่ยนจากการยึดวิชาเป็นตัวตั้ง      
มายึดมนุษย์หรือผู้เรียนเป็นตัวตั้ง หรือที่เรียกว่ายึดผู้เรียนเป็นส าคัญ (ประเวศ วะสี 2550, 260)  ในการ
จัดการศึกษาให้มีคุณภาพเพ่ือการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญรุ่งเรืองนั้น“ครู” ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญ
อย่างยิ่งเนื่องจากครูเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียนในทุกๆ ด้าน ดังจะเห็น
ได้จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 7 
มาตรา 52 ถึง มาตรา 57 ที่ได้ให้ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาวิชาชีพครู (ยุพิน ยืนยง, 2553 : 1) 
อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่ารัฐจะได้ให้ความส าคัญต่อวิชาชีพครู  โดยบัญญัติไว้ในกฎหมายต่างๆ ดังกล่าว    
แต่จากการประเมินผลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พบว่า มีปัญหา
ขาดแคลนครูที่มีคุณภาพ ไม่ได้คนเก่ง คนดี และใจรัก มาเป็นครูและการพัฒนาครูประจ าการยังไม่
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายทั้งด้านปริมาณและด้านคุณภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 : 1-2) 
สอดคล้องกับ ฤตินันท์ สมุทร์ทัย (2556 : 3) ที่ ได้อภิปรายไว้ว่าในยุคปัจจุบันเราให้ความส าคัญ          
ต่อการศึกษาเป็นอย่างมากแต่ละเลยการให้ความส าคัญกับครู  จึงส่งผลให้คุณภาพการศึกษาของ
ประเทศชาติลดลงอย่างต่อเนื่องตลอดทศวรรษที่ผ่านมา 
 
 การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองกระทรวงศึกษาธิการจึงได้ก าหนดประเด็นส าคัญที่ต้อง
พัฒนาอย่างเร่งด่วน ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ให้มีคุณภาพ ซึ่งมีมาตรการหลัก คือ 1) 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบและหลักเกณฑ์การประเมินสมรรถนะวิชาชีพครูให้เชื่อมโยงกับความสามารถ
ในการจัดการเรียนการสอนและเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) เร่งจัดตั้งกองทุนพัฒนาและ
กองทุนส่งเสริมครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา 3) พัฒนาครู อาจารย์ โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน
ให้สามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ รวมทั้งให้มี ระบบและมาตรการจูงใจให้ครู 
คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และ 4) พัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากร
ให้สามารถจัดการเรียนการสอน วิจัย พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีได้ (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2552 : 20-21) ครูจึงเป็นบุคคลส าคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษาเพราะว่าครูเป็นกลุ่ม
บุคคลด่านหน้าและเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้ เรียน  แต่เนื่องจากสภาพสังคมมีการ
เปลี่ยนแปลงจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องมีการพัฒนาครูและเตรียมครูที่จะเข้าสู่วิชาชีพให้มีสมรรถนะสูงขึ้น
เพราะครูต้องพัฒนาผู้เรียนให้สามารถเผชิญสถานการณ์ต่างๆ ได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ดังนั้นการ
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พัฒนาครูเพ่ือเพ่ิมสมรรถนะทางวิชาชีพให้เกิดขึ้นจึงมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะสร้างครู      
ให้เกิดศักยภาพทางสมรรถนะที่สูงขึ้นเพ่ือก้าวสู่ความเป็นครูมืออาชีพ (Professional Teacher)         
ที่แท้จริงต่อไป (สุรศักดิ ์ปาเฮ, 2556 : 3) 
 ในการปฏิรูปเพ่ือการพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่จ าเป็นต้องพิจารณาถึงมาตรฐานวิชาชีพครู  
เพราะถือว่าเป็นเป้าหมายที่ส าคัญของการพัฒนาครูโดยในความต้องการของครูต่อการพัฒนาวิชาชีพ    
ก็คือความสามารถในเชิงสมรรถนะนั่นเอง ซึ่งจากผลการวิจัยภายใต้การปฏิรูปการศึกษาไทยที่ผ่านมา 
พบว่าครูไทยมีความต้องการที่จะได้รับการพัฒนาเชิงสมรรถนะทางวิชาชีพในด้านต่างๆ  หลายประการ 
โดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนรู้ (นิรันดร กากแก้ว, 2560 : บทคัดย่อ)  สิ่งส าคัญประการหนึ่งที่จะช่วย
ให้ครูในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตามความคาดหวังของหลักสูตรการศึกษา
ในยุค Thailand 4.0 คือการนิเทศการศึกษา (จริยา แตงอ่อน, 2559 : 12) ซึ่งสอดคล้องกับ สุวิมล     
ว่องวาณิช (2553 : 5) ได้อภิปรายไว้ว่าในการพัฒนาครูเพ่ือให้ครูมีคุณภาพต้องใช้กระบวนการ           
ที่เป็นระบบ ซ่ึงจากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการ นักการศึกษาพบว่ากระบวนการที่จะใช้แก้ปัญหา 
นี้ได้ดีคือการนิเทศการสอนนั่นเอง และสอดคล้องกับเยาวพา เตชะคุปต์ (2542 : 86) ที่ได้สรุปไว้ว่า   
การนิเทศการสอนนั้นสามารถช่วยเหลือและแก้ปัญหาต่างๆ ในโรงเรียนได้ เช่น ปัญหาเกี่ยวกับการน า
หลักสูตรไปใช้ในโรงเรียน ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครู เพราะครูจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนไม่ได้มุ่งเน้นการยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดการเรียนการสอนไม่เหมาะสมและเอ้ือต่อการ      
ที่จะพัฒนาให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น เป็นต้น 
 
 ในปัจจุบันจากการศึกษาสภาพการนิเทศการสอนของครูโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น 
พบว่า มีการนิเทศการสอนน้อยมาก โดยเฉพาะการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน ซึ่งถือเป็น
องค์ประกอบส าคัญที่จะช่วยแก้ไขปัญหาและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนได้อย่างต่อเนื่อง  โดยรูปแบบ
การนิเทศที่ปรากฏอยู่ปัจจุบันมักจะเริ่มต้นด้วยการแจ้งนโยบายแก่คณะครู แล้วแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการนิเทศ  โดยมีประเด็นส าคัญในกระบวนการนิเทศดังกล่าว ได้แก่ การน าเข้าสู่บทเรียน      
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล หลังจากนั้นก็มีการให้ข้อมูลย้อนกลับ
เกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนของครูเพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไขครั้งต่อไป (นิรันดร กากแก้ว, 2559 : 4)     
ซึ่งรูปแบบการนิเทศการสอนดังกล่าวเป็นการนิเทศโดยคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งจากผู้บริหาร
โรงเรียนมีลักษณะเป็นการนิเทศโดยผู้บริหาร(Administrative Monitoring) และเมื่อพิจารณาขั้นตอน
การด าเนินการนิเทศแล้วจะเห็นว่าสอดคล้องกับหลักการนิเทศซึ่งน่าจะบังเกิดผลดีต่อการพัฒนาครู     
แต่จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก  ในการปฏิบัติจริงที่ได้จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการการนิเทศ 
พบว่า มีข้อจ ากัดและอุปสรรคที่ท าให้การนิเทศยังไม่ประสบผลส าเร็จ เท่าทีควรหลายประการ เช่น       
ผู้นิเทศขาดความรู้ในเรื่องของเทคนิควิธีสอนต่างๆ ขาดทักษะและเทคนิคการนิเทศ ขาดเครื่องมือที่มี
มาตรฐานและเหมาะสมกับการนิเทศ  วิธีสังเกตการสอนและการให้ข้อมูลย้อนกลับไม่มุ่งผลการพัฒนา
อย่างจริงจังท าให้ไม่เกิดผลการพัฒนาเป็นไปตามที่พึงประสงค์ (ยุพิน ยืนยง, 2553 : 10) 
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 ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความส าคัญในสภาพปัญหาดังกล่าว จึงได้มีแนวคิดในการพัฒนารูปแบบ
การนิเทศเพ่ือพัฒนา ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการ
นิเทศการสอนพบว่าการนิเทศเพ่ือการพัฒนาในวิชาชีพครูมีหลายวิธี และแต่ละวิธีก็มีจุดเด่นและจุดด้อย
แตกต่างกันไป ในการที่จะน าหลักการนิเทศมาใช้เพ่ือช่วยครูในการพัฒนาวิชาชีพที่ส่งผลในการ
พัฒนาการเรียนรู้ให้ประสบผลส าเร็จนั้นจึงขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายด้านด้วยกัน ดังนั้นการนิเทศที่จะให้
ได้ผลดีจึงต้องค านึงถึงความต้องการและความแตกต่างของครูด้านอ่ืนๆ ด้วย จึงจะส่งผลให้ครูเกิดความ
พึงพอใจและสามารถแก้ปัญหาได้ประสบผลส าเร็จ เช่น ด้านความรู้ ด้านความสามารถ ด้าน
ประสบการณ์ และแรงจูงใจ เป็นต้น สอดคล้องกับวัชรา เล่าเรียนดี (2556 : 86) ที่ได้อภิปรายไว้ว่า   
การนิเทศการสอนที่ค านึงถึงความแตกต่างกันของครูเป็นเรื่องที่น่าสนใจอย่างยิ่งในยุคศตวรรษที่ 21
เพราะเป็นการพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ถือว่าเป็นการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องที่ส่งผลถึงการ
เรียนรู้ของครูและนักเรียนไม่มีที่สิ้นสุด ดังนั้นในการออกรูปแบบการนิเทศการสอนจึงควรตั้งอยู่บน
รากฐานการออกแบบการนิเทศด้วยวิธีการเชิงระบบ (System Approach) และอิงแนวคิดทฤษฎี
เกี่ยวกับการนิเทศการสอนตามแนวคิดของเคมมิสและแมกทากาด (Kemmis & Mc Taggart, 1990) 
และอิงแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิ เทศการสอนแบบหลากหลายวิธีการตามแนวความคิดของ
แกลทธอร์น (Glatthorn) ซึ่งจะมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพการจัดการศึกษาของไทย     
ในปัจจุบันที่เกี่ยวกับการใช้การนิเทศครูที่มีความแตกต่างกันหลายๆ ด้าน 

 จากสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองในด้าน   
การพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ การพัฒนาครูตามมาตรฐานวิชาชีพครู การพัฒนาครูตามเจตนารมณ์      
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 สภาพปัญหา 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูและด้านการนิเทศโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น 
ตลอดจนผลจากการศึกษาวิจัยของเกรียงศักดิ์ สังข์ชัย (2552) ; วชิรา เครือค าอ้าย (2552) ; ยุพิน ยืนยง 
(2553) ; ธนวิกร สว่างศรี  (2555) ; สุ พิชญา ตันติวัฒนะผล และสกาวรัตน์  ไกรมาก (2562)              
ที่ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอนโดยมีผลการวิจัยที่สอดคล้องกัน โดยสรุป 
คือรูปแบบการนิเทศการสอนที่พัฒนาขึ้นนั้นสามารถท าให้ครูมีความรู้ความเข้าใจ มีความสามารถ      
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างหลากหลายและช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน          
ของนักเรียนสูงขึ้นด้วย ท าให้ผู้วิจัยซึ่งเป็นศึกษานิเทศก์มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่แก้ปัญหา
ดังกล่าวเพ่ือการพัฒนาคุณภาพด้านการศึกษาในโรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น จึงได้ศึกษาวิจัย 
เรื่องการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครู   
 
วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย (ประสิทธิภาพการสอนและความพึงพอใจ) 
 
ค ำถำมวิจัย  
  1. ประสิทธิภาพการสอนของครหูลังจากได้รับการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย อยู่ในระดับใด  
 2. ความพึงพอใจของครูหลังจากได้รับการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย อยู่ในระดับใด 
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ขอบเขตกำรวิจัย  
  1. ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ  
  1.1 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยของ    
เคมมิส และ แม็กแท็กการ์ด (Kemmis and McTaggart, 1988 : 11-15) ซึ่งประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน 
ดังนี้ 1) ขั้นการวางแผน (Planning) 2) ขั้นการปฏิบัติการ (Action) 3) ขั้นการสังเกต (Observation) 
4) ขั้นการสะท้อนผล (Reflection) มาเพ่ือศึกษาและพัฒนาเป็นคู่มือการนิเทศ 
   1.2 ประสิทธิภาพการสอนของครู ผู้วิจัยศึกษาจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ        
พ.ศ.2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 21)  มี 6 ประเด็น ได้แก่  
  1) ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรมให้สอดคล้องกับความถนัดของผู้เรียน 
  2) ด้านการฝึกทักษะกระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา 
 
  3) ด้านการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
  4) ด้านการจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและ 
      ค่านิยมท่ีดีงาม 
  5) ด้านการส่งเสริม สนับสนุนจัดสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ใช้วิจัยเป็น 
      ส่วนหนึ่งในกระบวนการเรียนรู้ 
  6) ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยประสานความร่วมมือ 
                      กับทุกฝ่าย 
  2. ขอบเขตด้ำนกลุ่มเป้ำหมำย 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้   ได้แก่ ครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้       
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น จ านวน 4 แห่ง    
ซึ่งได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน  13 รูป/คน  (โรงเรียนการกุศลวัด
หนองแวง จ านวน 6 รูป/คน   โรงเรียนการกุศลวัดธาตุกุดกว้าง จ านวน 1 คน   โรงเรียนวัดสุนทรพรหม
คุณศึกษา จ านวน 2 คน  และโรงเรียนวัดศรีจันทร์ จ านวน 4 รูป/คน)  
 3. ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
  ระยะเวลาของการด าเนินการวิจัย  คือ  ปีการศึกษา 2/2562 
 
ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย  
  1. ตัวแปรต้น   
   การนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย  
  2. ตัวแปรตาม  
   ประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1. ไดแ้นวทางการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยที่ส่งเสริมความสามารถในการพัฒนาจัดการเรียนรู้ 
ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
  2. ครูได้รับการนิเทศติดตามอย่างเป็นระบบ  
 3. ครูมีการพัฒนานวัตกรรมการสอนและมีการใช้นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ   
ในห้องเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งๆ ขึ้นไป 
 4. ผลการวิจัยสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบอ่ืนๆ ได้อย่าง
เหมาะสมในโอกาสต่อไป 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันผู้วิจัยจึงได้นิยามความหมายศัพท์เฉพาะในการวิจัย ดังนี้ 
  1.การนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย  หมายถึง  การนิเทศโดยใช้แนวคิดการวิจัยปฏิบัติการ    
แบบมีส่วนร่วมตามขั้นตอน P-A-O-R  ซึ่งแต่ละขั้นตอนผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศจะมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมในทุกขั้นตอน โดยมี 4 ขั้นตอน  ได้แก่  
   1) ขั้นการวางแผน (Planning)           
   2) ขั้นการปฏิบัติการ (Action)   
   3) ขั้นสังเกตการณ์ (Observation)   
   4) ขั้นการสะท้อนผล (Reflection)  
 2.ประสิทธิภาพการสอนของครู   หมายถึ ง  แนวทางการจัดการเรียนการสอนตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ.2545 และแก้ไขเพ่ิมเติม 
ฉบับที่ 3 พ.ศ.2553) หมวดที่ 4 มาตราที่ 24  ได้แก่           
  1) ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรมให้สอดคล้องกับความถนัดของผู้เรียน เช่น  การสอบถาม
ความถนัดของผู้ เรียน ความแตกต่างระหว่างบุคคล การแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผลอย่างหลากหลาย เป็นต้น 
  2) ด้านการฝึกทักษะกระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา เช่น   
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม  การสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนแก้ปัญหา  
การให้ข้อมูลย้อนกลับ  เป็นต้น 
  3) ด้านการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  เช่น  การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนให้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบัติ  การใช้สื่อการเรียนการสอน การใช้ค าถามกระตุ้น          
การเสริมแรง  รักการอ่าน  เป็นต้น 
  4) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรม
และค่านิยมที่ดีงาม  และคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ     
บูรณาการ  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม  เป็นต้น 
  5) ด้ านการส่งเสริม สนับสนุนการจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อมให้ผู้ เรียน            
เกิดการเรียนรู้ เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศให้สนใจใคร่เรียน   
มีความกระตือรือร้น การสร้างบรรยากาศการเรียนให้สนุก การใช้วิจัยเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการ
เรียนรู้  การใช้ค าถามให้เกิดการเรียนรู้  เป็นต้น   
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  6) ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นทุกเวลาทุกสถานที่ โดยการประสานความร่วมมือ
กับทุกฝ่าย  เช่น  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยความร่วมมือของผู้ปกครอง ชุมชน การจัดท า
หลักสูตรท้องถิ่น การจัดการเรียนรู้นอกสถานที่  การเชิญปราชญ์ท้องถิ่นเป็นวิทยากร  เป็นต้น 
 3. ผลการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย  หมายถึง  ระดับประสิทธิภาพการสอนของครู และ 
ระดับความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย   
 4. สถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนเอกชนกลุ่มโรงเรียนการกุศลใน พระพุทธศาสนา        
จังหวัดขอนแก่น ซึ่งรวมกันเป็นกลุ่มเพ่ือร่วมมือกันในการพัฒนาคุณภาพเกี่ยวกับการจัดการเรียน     
การสอน มีจ านวน 4 แห่ง  ได้แก่  โรงเรียนการกุศลวัดหนองแวง  โรงเรียนการกุศลวัดธาตุกุดกว้าง  
โรงเรียนการกุศลวัดสุนทรพรม  โรงเรียนวัดศรีจันทร์ 
 5. ครู  หมายถึง   ครูผู้สอน กลุ่มสาระการเรียนรู้สั งคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม             
ที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนการกุศลวัดหนองแวง   โรงเรียนการกุศลวัดธาตุกุดกว้าง   โรงเรียนการกุศล
วัดสุนทรพรมคุณศึกษา และโรงเรียนวัดศรีจันทร์ 
 



บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  
  การศึกษาวิจัยเรื่องการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครู
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี        
จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นพื้นฐานในการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
   1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
   2. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครู 
  3. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการสอนของครู 
   4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   5. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
 ปัจจุบันงานในด้านการศึกษาได้เจริญก้าวหน้าไปมากมีการเปลี่ยนแปลงหลายๆ ประการ เช่น 
การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรความรู้ในสาขาวิชาการต่างๆเพ่ิมขึ้น แนวคิดและแนวการเรียนการสอนใหม่ๆ 
เพ่ิมข้ึนตลอดจนการเปลี่ยนแปลงจุดมุ่งหมายของการศึกษา แต่ยังพบว่าผู้บริหาร ครูและผู้เกี่ยวข้องบาง
คนยังไม่สามารถปรับเปลี่ยนให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงปัญหาดังกล่าวข้างต้นสามารถ จะแก้ไขได้โดย
อาศัยผู้นิเทศ หรือศึกษานิเทศก์ซึ่งมีหน้าที่นิเทศการศึกษาให้ครูมีความเจริญงอกงามทางวิชาการ
สามารถพ่ึงตนเองได้และน าความรู้เหล่านี้ไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอนตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้  ดังนั้นเรื่องการนิเทศการศึกษาจึงเป็นเรื่องส าคัญที่ศึกษานิเทศก์ควรจะได้ศึกษา
และท าความเข้าใจในรูปแบบ หลักการ กระบวนการ และวิธีการของการนิเทศการศึกษาเพ่ือน ามาใช้  
ในการพัฒนาการเรียนการสอนต่อไปเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในเรื่องของการนิเทศการศึกษาดีขึ้นจึงขอ
น าเสนอความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาในรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  1.ความหมายของการนิเทศ 
 ได้มีนักวิชาการ นักบริหารและนักการศึกษาได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
(Supervision)ซึ่งส่วนมากจะมีความหมายที่ตรงกันหรือใกล้เคียงกัน ดังนี้ 
 Spears (1967)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า การนิเทศ เป็นกระบวนการที่จะท าให้เกิดการปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนของครูโดยการท างานร่วมกับบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการนี้เป็นกระบวนการ
กระตุ้นความเจริญก้าวหน้าของครูและมุ่งหวังที่จะช่วยเหลือครู เพ่ือช่วยให้ครูได้ช่วยตนเองได้ 
 
 Good (1973)  ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า เป็นความพยายามของผู้ท าหน้าที่
นิเทศที่จะช่วยในการให้ค าแนะน าแก่ครูหรือผู้อ่ืนที่ท าหน้าที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาให้สามารถปรับปรุง
การสอนของตนให้ดีขึ้นช่วยให้เกิดความเจริญงอกงามในด้านอาชีพช่วยพัฒนาความสามารถของครู 
 Marks and Stoops(1978)  ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่าคุณค่าของการนิเทศ
การศึกษาอยู่ที่การพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับสถานการณ์และส่งผลสะท้อน
ไปถึงการพัฒนานักเรียนด้วย 
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 Harris (1985)  ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่าหมายถึงสิ่งที่บุคลากรในโรงเรียน
กระท าต่อบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือจะคงไว้  หรือเปลี่ยนแปลงปรับปรุงการ
ด าเนินการเรียนการสอนในโรงเรียนมุ่งให้เกิดประสิทธิภาพในด้านการสอนเป็นส าคัญ 
 ชารี มณีศรี (2538 : 29)  ได้สรุปความหมายการนิเทศว่า “เป็นกระบวนการของความร่วมมือ
กับ ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงการสอนของครูและการเรียนของเด็กให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลง 
(Dynamic) มากกว่าเชื่องช้า (Static) ไม่ทันสมัย ความมุ่งหมายของการนิ เทศมุ่งส่งเสริมให้ครู
เจริญก้าวหน้าทางวิชาชีพปรับปรุงการสอนให้ดีขึ้น”  
 ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2548)  ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษา คือกระบวนการ
สร้างสรรค์ที่ไม่หยุดนิ่งในการให้ค าแนะน า และการชี้ช่องทางในลักษณะที่เป็นกันเองแก่ครูและนักเรียน
เพ่ือการปรับปรุงตัวของเขาเองและสภาพการเรียนการสอนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษาที่พึง
ประสงค ์
 วัชรา เล่าเรียนดี (2550 : 3) ได้ให้ความหมายของการนิ เทศ ว่าหมายถึง กระบวนการ
ด าเนินงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ  เพ่ือให้การช่วยเหลือแนะน า และให้ความร่วมมือกัน
ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อันจะส่งผลถึงผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 จากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่าน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ สามารถสรุป
ได้ว่าการนิเทศ หมายถึง กระบวนการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยความร่วมมือระหว่าง    
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ที่เน้นการให้ความช่วยเหลื อ แนะน า และผู้รับการนิเทศยอมรับเพ่ือ
ประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา การนิเทศจึงเป็นกระบวนการในการแนะน าช่วยเหลือครูให้สามารถ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ทั้งในด้านการพัฒนาหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน 
การวัดและประเมินผล และการจัดกิจกรรมเสริมอ่ืนๆ 
 2.ความจ าเป็นในการนิเทศ 
 ในปัจจุบัน การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ประสบผลส าเร็จได้นั้น จะต้องอาศัยกระบวนการ
นิเทศการสอนเป็นองค์ประกอบด้วย  ทั้งนี้เพราะการนิเทศการสอนเป็นกระบวนการของการท างาน
ร่วมกับครู เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนในชั้นเรียนให้มีประสิทธิผลได้มีนักวิชาการและนักการศึกษาได้
กล่าวถึงความจ าเป็นเกี่ยวกับการนิเทศการการศึกษาไว้หลายท่าน ดังนี้   
 กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 263)  ได้แสดงความเห็นว่าการนิเทศการสอนมีความจ าเป็นต่อ
กระบวนการเรียนการสอนมากด้วยเหตุผลที่ว่า 
  1) การศึกษาเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อนและยุ่งยาก จ าเป็นจะต้องมีการนิเทศ 
  2) การนิเทศการสอนเป็นงานที่มีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครู  
  3) การนิเทศการสอนมีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครู ในการเตรียมการสอน  
  4) การนิเทศการสอนมีความจ าเป็นต่อการท าให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอ         
อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู่ตลอดเวลา 
 กรมวิชาการ (2543 : 13) ; กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 4)ที่ได้สรุปเกี่ยวกับความจ าเป็น
ของการนิเทศการการสอนที่สอดคล้องกันไว้ว่า การนิเทศการสอนเป็นการปรับปรุงคุณภาพของการจัด
การศึกษา การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผู้ที่ เกี่ยวข้องเข้าสู่มาตรฐานการศึกษารวมทั้งเป็นการ
ประสานงานให้เกิดการปฏิบัติที่ดีที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากสังคมมีการเปลี่ยนแปลง
ทุกๆ ด้านตลอดเวลา 
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 อัญชลี ธรรมะวิธีกุล(2552 : 11) ; ส าเร็จ ยุรชัย (2556 : 101)  ได้สรุปถึงความจ าเป็นของการ
นิเทศการศึกษาท่ีสอดคล้องกันไว้ ดังนี้ 
  1) สภาพสังคมเปลี่ยนไปทุกขณะการศึกษาจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงของสังคมด้วยการนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นในองค์การ     
ที่เก่ียวข้องกับการศึกษา 
  2) ความรู้ ในสาขาวิชาต่ างๆ เพ่ิมขึ้น โดยไม่หยุดยั้ งแม้แนวคิดในเรื่องการจัด
กระบวนการเรียนรู้ก็เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้ครูมีความรู้ทันสมัยอยู่
เสมอ 
  3) การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่างๆเพ่ือให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้น
จ าเป็นต้องได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผู้ช านาญการโดยเฉพาะจึงจะท าให้แก้ไขปัญหา  
ได้ส าเร็จลุล่วง 
  4) การศึกษาของประเทศเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติจะต้องมีการ
ควบคุมดูแลด้วยระบบการนิเทศการศึกษา 
  5) การศึกษาเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อน จ าเป็นที่จะต้องมีการนิเทศ เพื่อเป็นการให้บริการ 
แก่ครูที่มีความสามารถต่างๆ กัน 
  6) การนิเทศการศึกษาเป็นงานที่มีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครูแม้ว่าครู   
จะได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม  แต่ครูก็จะต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอในขณะที่ท างาน   
ในสถานการณ์จริง 
 
  7) การนิเทศการศึกษา มีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการจัดกิจกรรม 
  8) การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการท าให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอ 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีมีอยู่เสมอ 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับความส าคัญดังกล่าว สามารถสรุปการนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นอย่าง
ยิ่งต่อการพัฒนาการศึกษา เราต้องมีการนิเทศซึ่งเปรียบเสมือนกระจกที่สะท้อนการกระท าของบุคลากร
ในสถานศึกษาว่าท าได้ดีมากน้อยเพียงใดเมื่อเทียบกับสถานศึกษาอ่ืนๆหรือเทียบกับเกณฑ์แล้วได้
มาตรฐานหรือไม่การนิเทศท่ีดีจะท าให้บุคลากรในสถานศึกษาพัฒนาไปในทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสมตาม
ความมุ่งหมายที่แท้จริงของการนิเทศการศึกษา ผู้มีหน้าที่นิเทศจึงควรจะต้องจัดด าเนินการนิเทศ     
เพ่ือช่วยเหลือครูให้มีความสามารถในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ครูก้าวทันโลกท่ีก าลัง
เจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนอย่างเต็มที่ 
 3.ความมุ่งหมายของการนิเทศ 
 ในการนิเทศการสอนแต่ละครั้งจะต้องมีการก าหนดจุดมุ่งหมายการนิเทศ เพ่ือเป็นแนวทาง       
ในการด าเนินการนิเทศการสอนที่ชัดเจน เพ่ือจะให้เกิดผลที่ต้องการ   
 มีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงเกี่ยวกับความมุ่งหมายของการนิเทศ         
การสอน ไว้อย่างสอดคล้องกัน เช่น วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 : 7) ; ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548 : 
20) ; วัชรา เล่าเรียนดี (2556 : 6)  ซึ่งได้แสดงความคิดเห็นที่สอดคล้องกันว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศ   
การสอนเป็นการปรับปรุงกระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรู้  เป็นการส่งเสริมและพัฒนาความ
เจริญก้าวหน้าในวิชาชีพครูที่ส่งผลโดยตรงต่อผลการเรียนรู้ของผู้เรียน สร้างขวัญและก าลังใจ และสร้าง
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ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน โดยอาศัยการนิเทศช่วยเหลือ แนะน าให้
ความรู้และการฝึกปฏิบัติด้านการพัฒนาหลักสูตร เทคนิควิธีการเรียนการสอนใหม่ๆ การใช้และการสร้าง
สื่อนวัตกรรมด้านการสอนและการท าวิจัยในชั้นเรียน  เพ่ือให้ครูสามารถปรับปรุง และพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนหรืองานในวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดตาม
เป้าหมาย 
 กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 264)  ได้สรุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศการสอนไว้ว่า เพ่ือช่วยให้ครู
ค้นหาและรู้วิธีการท างานด้วยตนเอง รู้จักแยกแยะ วิเคราะห์ปัญหาของตนเอง โดยให้ครู รู้ว่าอะไรที่เป็น 
ปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่ และจะแก้ปัญหาเหล่านั้นได้อย่างไร รู้สึกมั่นคงในอาชีพและมีความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตน คุ้นเคยกับแหล่งวิทยาการ และสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้ 
เผยแพร่ให้ชุมชนเข้าใจถึงแผนการจัดการศึกษาของโรงเรียนและให้การสนับสนุนโรงเรียน ตลอดจน
เข้าใจปรัชญาและความต้องการทางการศึกษา 
 
                สงัด  อุทรานันท์ (2530 : 12)  ได้สรุปถึงจุดมุ่งหมายของการนิ เทศการศึกษาว่า มี
จุดมุ่งหมาย  ที่ส าคัญ 4 ประการ  ดังต่อไปนี้ 
  1) เพ่ือพัฒนาคน 
  การนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนาคน  หมายถึง การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ
ท างานร่วมกันกับครูและบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือให้ครูและบุคลากรได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม    
ในทางท่ีดีขึ้น 
  2)  เพ่ือพัฒนางาน 
  การนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนางาน  หมายถึง  การนิเทศการศึกษาที่มีเป้าหมายสูงสุด   
อยู่ที่ผู้เรียน ซึ่งเป็นผลผลิตจากการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเหตุนี้
การนิเทศที่จัดขึ้นจึงมีจุดมุ่งหมายท่ีจะ “พัฒนางาน”  คือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ดีขึ้น 
                 3)  เพ่ือสร้างการประสานสัมพันธ์ 
  การนิเทศการศึกษาเพ่ือสร้างการประสานสัมพันธ์  หมายถึง  การนิเทศการศึกษาเป็น
การสร้างการประสานสัมพันธ์ระหว่างผู้นิ เทศและผู้รับการนิเทศ   ซึ่งเป็นผลมาจากการท างาน
ร่วมกัน รับผิดชอบร่วมกันมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งไม่ใช่เป็นการท างานภายใต้การถูก
บังคับและคอยตรวจตราหรือคอยจับผิด 
  4)  เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ 
  การนิเทศการศึกษาเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ   หมายถึง  การจัดกิจกรรมการนิเทศที่
มุ่งให้ก าลังใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นจุดมุ่งหมายที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของการ
นิเทศ เนื่องจากขวัญและก าลังใจเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคลมีความตั้งใจท างานหากนิเทศไม่ได้สร้าง
ขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้วการนิเทศการศึกษาก็ย่อมประสบผลส าเร็จได้ยาก  
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  (2550 : 2) ได้สรุปสาระส าคัญเกี่ยวกับ
จุดมุ่งหมายของการนิเทศการสอนไว้ว่างานนิเทศการศึกษาเป็นงานที่ปฏิบัติกับครู เพ่ือให้เกิดผลต่อ
คุณภาพผู้เรียนโดยตรง โดยมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญ คือ 
  1) เพ่ือช่วยพัฒนาความสามารถของครูผู้สอน 
  2) เพ่ือช่วยให้ครูสามารถวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง 
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  3) เพ่ือช่วยให้ครูค้นหาวิธีการท างานด้วยตนเอง 
  4) เพ่ือช่วยให้ครูมีความศรัทธาในวิชาชีพของตน 
  5) เพ่ือช่วยให้ครูมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
  6) เพ่ือช่วยให้ครูมีทักษะในการปฏิบัติงาน เช่นการพัฒนาหลักสูตร การปรับปรุง 
การเรียนการสอน การใช้และผลิตสื่อการสอน การวัดและประเมินผล เป็นต้น 
  7) เพ่ือช่วยครูให้สามารถท าวิจัยในชั้นเรียนได้ 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับความมุ่งหมายของการนิเทศการสอน สามารถสรุปได้ว่า การนิเทศ          
มีจุดมุ่งหมาย เพ่ือมุ่งให้การช่วยเหลือ แนะน า และสนับสนุนให้ครู ได้รับการพัฒนางานในวิชาชีพของ
ตนเองให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอันจะส่งผลต่อพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียน  โดยเฉพาะ    
ในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change) อย่างรวดเร็วในทุกๆ ด้าน 
 4.กิจกรรมการนิเทศ 
 กิจกรรมต่างๆ ที่ใช้ในการนิเทศการศึกษาและนิเทศการสอนเป็นเครื่องมือที่ส าคัญเพ่ือส่งเสริม
และพัฒนาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนและการปฏิบัติงานของครู ซึ่งกิจกรรมการนิเทศการสอน
มีมากมายหลายแบบ ผู้นิเทศจะต้องพิจารณาเลือกใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือสภาพและปัญหา
ของสถานศึกษาและให้ค านึงถึงหลักเกณฑ์ในการเลือกใช้กิจกรรมแต่ละชนิดอย่างเหมาะสม โดยให้
พิจารณาถึงจุดประสงค์ของการนิเทศ ขนาดกลุ่มของผู้รับการนิเทศประสบการณ์หรือประโยชน์ที่ผู้รับ
การนิเทศได้รับเป็นส าคัญ  
 ได้มีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงกิจกรรมการนิเทศการสอน เช่น  Harris 
(1985 : 71-86 , อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี, 2556 : 16 – 18) ; ยุพิน ยืนยง (2553 : 39-41) ได้เสนอ
กิจกรรมการนิเทศไว้สอดคล้องกัน ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 
  1) การบรรยาย (Lecturing) เป็นกิจกรรมที่ เน้นการถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจ      
ของผู้นิเทศไปสู่ผู้รับการนิเทศ ใช้เพียงการพูดและการฟังเท่านั้น 
  2) การบรรยายโดยใช้สื่อประกอบ (Visualized lecturing) เป็นการบรรยายที่ใช้สื่อ 
เข้ามาช่วย เช่น สไลด์ แผนภูมิ แผนภาพ ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ฟังมีความสนใจมากยิ่งข้ึน 
  3) การบรรยายเป็นกลุ่ม (Panel presenting)  เป็นกิจกรรมการให้ขอมูลเป็นกลุ่ม       
ที่มีจุดเน้นที่การให้ขอมูลตามแนวความคิดหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
  4) การให้ดูภาพยนตร์หรือโทรทัศน์  (Viewing Film or Television) เป็นการใช้
เครื่องมือที่เป็นสื่อทางสายตา ได้แก่ ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วีดีทัศน์ เพ่ือท าให้ผู้รับการนิเทศได้รับความรู้
และเกิดความสนใจมากขึ้น 
  5) การฟังค าบรรยายจากเทปวิทยุและเครื่องบันทึกเสียง (Listening to Tape, Radio 
recordings) เป็นการใช้เครื่องบันทึกเพ่ือน าเสนอแนวความคิดของบุคคลหนึ่งไปสู่ผู้ฟังคนอ่ืน 
  6) การสังเกตในชั้นเรียน (Observing in Classroom) เป็นกิจกรรมที่ท าการสังเกต
การปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงของบุคลากร เพ่ือวิเคราะห์สภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งจะ
ช่วยให้ทราบจุดดีหรือจุดบกพร่องของบุคลากร เพ่ือใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานและใช้ในการ
พัฒนาบุคลากร 
  7) การสาธิต  (Demonstrating) เป็ นกิจกรรมการให้ ความรู้ที่ มุ่ งให้ ผู้ อ่ื น เห็ น
กระบวนการและวิธีการด าเนินการ 
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  8) การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interviewing) เป็นกิจกรรมสัมภาษณ์ 
ที่ก าหนดจุดประสงค์ชดเจนเพ่ือให้ได้ขอมูลต่างๆ ตามต้องการ 
  9) การสัมภาษณ์เฉพาะเรื่อง (Focused Interview) เป็นกิจกรรมการสัมภาษณ์แบบ
กึ่งโครงสร้างโดยจะทาการสัมภาษณ์เฉพาะโรงเรียนที่ผู้ตอบมีความสามารถจะตอบได้เท่านั้น 
  10) การสัมภาษณ์แบบไม่ชี้น า (Non-directive Interview) เป็นการพูดคุยและ
อภิปรายหรือการแสดงความคิดของบุคคลที่สนทนาด้วย ลักษณะของการสัมภาษณ์จะสนใจกับปัญหา
และความในใจของผู้รับการสัมภาษณ์ 
  11) การอภิปราย ( Discussing) เป็นกิจกรรมที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศปฏิบัติ
ร่วมกันซึ่งเหมาะสมกับกลุ่มขนาดเล็กมักใช้ร่วมกับกิจกรรมอ่ืนๆ 
  12) การอ่าน (Reading) เป็นกิจกรรมที่ใช้มากกิจกรรมหนึ่งสามารถใช้ได้กับคนจ านวน
มาก เช่น การอ่านข้อความจากวารสาร มักใช้ผสมกับกิจกรรมอ่ืนๆ 
  13) การวิเคราะห์ข้อมูลและการคิดค านวณ (Analyzing and Calculating)เป็น
กิจกรรมที่ใช้ในการติดตามประเมินผล การวิจัยเชิงปฏิบัติการและการควบคุมประสิทธิภาพการสอน 
  14) การระดมสมอง (Brainstorming) เป็ นกิจกรรมที่ เกี่ ยวข้องกับการเสนอ
แนวความคิดวิธีการแก้ปัญหาหรือใช้ขอเสนอแนะนาต่างๆ โดยให้สมาชิกแต่ละคนแสดงความคิด  โดย
เสรี ไม่มีการวิเคราะห์หรือวิพากษ์วิจารณ์แต่อย่างใด 
  15) การบันทึกวีดีทัศน์และการถ่ายภาพ (Videotaping and Photographing) วีดี
ทัศน์เป็นเครื่องมือที่แสดงให้เห็นรายละเอียดทั้งภาพและเสียง ส่วนการถ่ายภาพมีประโยชน์มากในการ
จัดนิทรรศการ กิจกรรมนี้มีประโยชน์ในการประเมินผลงานและการประชาสัมพันธ์ 
  16) การจัดท าเครื่องมือและข้อทดสอบ (Instrumenting and Testing) เป็นการใช้
แบบทดสอบและแบบประเมินต่างๆ 
  17) การประชุมกลุ่มย่อย (Buzz Session) เป็นกิจกรรมการประชุมกลุ่ม เพ่ืออภิปราย
ให้หัวข้อเรื่องท่ีเฉพาะเจาะจง มุ่งเน้นการปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มมากที่สุด 
  18) การจัดทัศนศึกษา (Field Trip) เป็นกิจกรรมการเดินทางไปสถานที่แห่งอ่ืน เพ่ือ
ศึกษาและดูงานที่สัมพันธ์กบังานที่ตนปฏิบัติ 
  19) การเยี่ยมเยียน (Intervisiting) เป็นกิจกรรมที่บุคคลหนึ่งไปเยี่ยมและสังเกตการ
ท างานของอีกบุคคลหนึ่ง 
  20) การเขียน (Writing) เป็นกิจกรรมที่ใช้เป็นสื่อกลางในการนิเทศเกือบทุกชนิดเช่น 
การเขียนโครงการนิเทศ การบันทึกข้อมูล การเขียนรายงาน การเขียนบันทึก ฯลฯ 
 
 
  21) การประชุมปฏิบัติการ (Workshop) เป็นการประชุมที่เน้นให้ผู้เข้าประชุมมีความรู้
ความเข้าใจและทักษะทั้งทางด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติอย่างแท้จริง โดยสามารถน า ไปพัฒนางาน      
ให้มีคุณภาพ 
  22) การศึกษาเอกสารทางวิชาการ เป็นการมอบหมายเอกสารให้ผู้รับการนิเทศ       
ไปศึกษาค้นคว้าเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แล้วน าความรู้นั้นมาถ่ายทอดให้แก่คณะครู 
  23) การสนทนาทางวิชาการ เป็นการประชุมครู หรือกลุ่มผู้สนใจในเรื่องราวข่าวสาร 
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เดียวกัน โดยก าหนดให้มีผู้น าสนทนาคนหนึ่ง น าสนทนาในเรื่องที่กลุ่มสนใจ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความ
เข้าใจ แนวทางการปฏิบัติงาน เทคนิควิธีการแก่คณะครู ในสถานศึกษา 
  24) การสัมมนา เป็นการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่สนใจเพ่ือสรุป
ข้อคิดเห็น และหาแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
  25) การอบรม เป็นการให้ครูเข้าศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมในวิชาชีพ เพ่ือเป็นการ
กระตุ้นให้ครูมีความตื่นตัวทางวิชาการและน าความรู้ความสามารถที่ได้จากการอบรมไปใช้พัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ 
  26) การให้ค าปรึกษาแนะน า เป็นการพบปะกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ    
เพ่ือช่วยแก้ปัญหา ทั้งด้านส่วนตัวและการปฏิบัติงาน หรือช่วยแนะน าส่งเสริมให้การปฏิบัติงานประสบ
ความส าเร็จยิ่งขึ้น การให้ค าปรึกษาแนะน าสามารถด าเนินการได้ทั้งเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม 
  27) การสังเกตการสอน เป็นการจัดให้บุคคลที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการเรียน
การสอนมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในขณะที่ท าการสอน เพ่ือให้ครู สามารถพัฒนา หรือ
ปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพโดยใช้ขอมูลย้อนกลับจากการสังเกตการสอนของผู้นิเทศ 
 จากแนวคิดของนักการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศการสอน ดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า  
ในการนิเทศการสอนแต่ละครั้งควรเลือกใช้กิจกรรมการนิเทศให้เหมาะสมกับสภาพและปัญหาของ
สถานศึกษา และให้ค านึงถึงหลักเกณฑ์ในการเลือกใช้กิจกรรมแต่ละชนิดอย่างเหมาะสม โดยให้พิจารณา
ถึงจุดประสงค์ของการนิเทศ ขนาดกลุ่มของผู้รับการนิเทศ และประสบการณ์หรือประโยชน์ที่ผู้รับการ
นิเทศได้รับเป็นส าคัญ 
 5.ทักษะการนิเทศ 
 ในการนิเทศ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาและปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนให้บรรลุ  
ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์นั้น  มีนักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงทักษะที่จ าเป็นในการนิเทศ 
การสอนไว้สอดคล้องกัน  เช่น ชารี มณีศรี(2538 :18) ; อัญชลี  ธรรมะวิธีกุล (2553 : 19) และ          
วัชรา เล่าเรียนดี (2556 : 20 - 22)  ซึ่งมีรายละเอียดแต่ละด้านดังต่อไปนี้  
 
 
  1) ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills) เป็นความสามารถในการใช้ความรู้วิธีการ
และเทคนิคที่จ าเป็นและที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ ซึ่งในการนิเทศแต่ละครั้งผู้นิเทศหรือผู้ท าหน้าที่นิเทศ
จะต้องมีความรู้ความสามารถเฉพาะอย่างต้องมีความรู้และความเข้าใจเทคนิควิธี และสามารถใช้เทคนิค
วิธีเหล่านั้นได้ เช่น เทคนิคการนิเทศแบบพัฒนาการ เทคนิคการนิเทศแบบคลินิก เทคนิคการสังเกตการ
สอนและการจัดประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับ รวมทั้งต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิควิธีสอนแบบ
ต่างๆ ที่ส าคัญ และสามารถสาธิตแนะน าให้กับครูได้ 
  2) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (Human Relation Skills) เป็นความสามารถในการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายในกลุ่มและสามารถสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้น
ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม รวมถึงความสามารถในการจูงใจและการมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืนการได้รับ
ความร่วมมืออย่างจริงใจ สามารถพัฒนากลุ่มงานให้มีประสิ ทธิภาพและสร้ างการยอมรับในการ
เปลี่ยนแปลงมากขึ้น 
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  3) ทักษะด้านการจัดการ (Managerial Skills)  เป็นความสามารถในการที่จะจัดให้
และคงไว้ซึ่งสภาพเงื่อนไขที่จะเป็นการสนับสนุนการทางานหน่วยงาน หรือกลไกในการรักษาไว้  และท า
ให้องค์กรดีมีประสิทธิภาพขึ้นประกอบด้วยทักษะในการจัดการต่อไปนี้ 
   (1) ความสามารถในการรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลกับ
หน่วยงาน 
   (2) ความสามารถในการที่จะมองเห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ ที่ส าคัญ  
ที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานในองค์กรหรือโรงเรียน 
   (3) ความสามารถในการที่จะสร้างองค์กรที่มีคุณภาพ 
   (4) ความสามารถในการสร้างและคงไว้ซึ่งสมรรถภาพขององค์กร 
 จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศึกษาเกี่ยวกับทักษะการนิเทศการสอนดังกล่าว สามารถ
สรุปได้ว่า ทักษะที่จ าเป็นในการนิเทศที่ส าคัญคือ 1) ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills)  2)ทักษะ
ด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human Skills) และ 3) ทักษะด้านการจัดการ (Managerial Skills)  ซึ่งทักษะ   
ทั้งสามด้านจะต้องผสมผสานกันในการน าไปใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ 
 
 6.การนิเทศภายในโรงเรียน 
 การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการนิเทศการศึกษาหรือการนิเทศการสอนที่จัดด าเนินการภายใน
โรงเรียนโดยบุคลากรในโรงเรียน กล่าวคือ เป็นการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครู ในการ     
ที่จะแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาการท างานของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและส่งผลต่อคุณภาพ  ของนักเรียน 
(วัชรา เล่าเรียนดี, 2556 : 27) 
 
  6.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน
ของครูมีนักการศึกษาและนักวิชาการได้ให้ความหมายของค าว่าการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 
  สงัด อุทรานันท์ (2530 :118)ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนว่า 
หมายถึงกระบวนการท างานของผู้บริหารโรงเรียน หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในการพัฒนาคนของครู และ
บุคลากรภายในโรงเรียน  
  วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538 :62) ได้ ให้ความหมายไว้ว่าการนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึงการท างานของผู้บริหารโรงเรียนที่ท างานร่วมกับครู ในการพัฒนาการเรี ยนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้ าหมายของการศึกษาท่ีก าหนดไว้  
  ชารี มณีศรี (2542 : 201)  ได้สรุปไว้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นความร่วมมือกัน
ของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงแก้ปัญหา พัฒนาครู ให้การสอนมีคุณภาพและประสิทธิผล  
  วัชรา เล่าเรียนดี(2550:130) ได้ให้ความหมายไว้ว่าการนิเทศภายในโรงเรียนเป็น
กระบวนการบริหารที่จัดด าเนินการในโรงเรียนโดยบุคลากรในโรงเรียนเป็ นหลัก ซึ่งประกอบด้วย
ผู้บริหารโรงเรียน คณะครู–อาจารย์และบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาในโรงเรียนเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนโดยตรง  
  จากความหมายเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนของนักการศึกษาดังกล่าว สามารถ
สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียน คือ กระบวนการท างาน และด าเนินกิจกรรมร่วมกันระหว่าง
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ผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนในการแนะน าช่วยเหลือ ส่งเสริมเกี่ยวกับการเรียนการสอนและ
พัฒนาการด าเนินการของโรงเรียนให้เป็นไปตามมาตรฐานของโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอันส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
  6.2 จุดหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นกระบวนการทางการศึกษาที่จัดด าเนินการในโรงเรียน
จ าเป็นต้องมีทิศทางหรือจุดหมาย  ดังที่ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2534 : 9)ได้
ก าหนดจุดหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 
  1) เพ่ือช่วยให้ครูผู้สอนสามารถปรับปรุงตนเอง 
  2) เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมบุคลิกภาพการสอนของครูให้ดีขึ้น 
  3) เพ่ือสนับสนุนความรู้ความสามารถของครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  4) เพ่ือก ากับ ควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติงานของครู อย่างต่อเนื่อง 
  5) เพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการทางานร่วมกันเป็นคณะ 
  สงัด อุทรานันท์ (2530 : 12)  ได้สรุปถึงจุดมุ่งหมายของการนิ เทศภายในโรงเรียนไว้
ด้วยกัน 4 ประการ  ได้แก่ 
  1) เพื่อพัฒนาคน 
  2) เพื่อพัฒนางาน  
  3) เพื่อสร้างการประสานสัมพันธ์  
  4) เพ่ือสร้างขวัญกาลังใจ 
  จากแนวคิดดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนคือ 
เพ่ือที่จะช่วยเหลือครู ให้สามารถแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน การพัฒนาคน การพัฒนางาน การ
ประสานสัมพันธ์ และการสร้างขวัญก าลังใจ เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลงานที่ดีมีคุณภาพสูงสุด ซึ่งก็คือผู้เรียน
นั่นเอง 
  6.3 บุคลากรที่เกี่ยวข้องการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิ เทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างบุคลากรภายใน
โรงเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้ดี ขึ้นบุคลากรดังกล่าวสามารถแบ่ง ได้  3 ฝ่าย  ดังนี้                
(ยุพิน ยืนยง, 2553 : 50-51) 
  1) ผู้นิเทศ หมายถึง บุคลากรภายในโรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ช่วยผู้บริหาร
โรงเรียน ครูหัวหน้าสายชั้น ครูหัวหน้ากลุ่มประสบการณ์ ครูวิชาการโรงเรียน ตลอดจนถึงครูผู้สอนที่มี
ความรู้ความสามารถ และมีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาต่างๆ ที่ทางโรงเรียนมอบหมายให้ท าหน้าที่
ช่วยเหลือครู ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 
  2) ผู้รับการนิเทศ หมายถึง ครูภายในโรงเรียนที่ได้รับประโยชน์จากการนิเทศทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมซึ่ งท าให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพยิงขึ้น และมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
  3) ผู้สนับสนุนการนิเทศ หมายถึงผู้ที่จะช่วยให้การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 
บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารในระดับที่สูงขึ้นไปจากโรงเรียน ศึกษานิเทศก์และอาจรวมไปถึงบุคลากร
ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน 
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  6.4 ขอบข่ายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550 : 2–3)ได้สรุปถึงงานนิเทศ
การศึกษาว่าเป็นการด าเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีขอบข่ายงานที่ส าคัญ ดังนี้ 
  1) งานการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง (Direct Assistance) โดยผู้นิเทศจะให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่ครู เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยวิธีการนิเทศแบบต่างๆ เช่น การนิเทศแบบคลินิก 
  2) งานพัฒนาบุคลากร(Staff Development) โดยการจัดโอกาสให้ได้รับการเรียนรู้ 
เพ่ือให้ครูสามารถปรับปรุงการเรียนการสน เช่น การจัดประชุม อบรม เยี่ยมชั้นเรียน แนะน าวิธีสอน 
สาธิตการสอน ตลอดทั้งการประเมินครู เป็นต้น 
  3) งานการพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) โดยผู้นิเทศและครูควร
ร่วมกันในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม เช่น การคัดเลือกและจัดเนื้อหาสาระกิจกรรมการ
เรียนรู้ การตรวจสอบคัดเลือกประเมินสื่อการเรียนการสอนแต่กลุ่มสาระ เป็นต้น 
  4) งานการบริหาร (Administration) โดยผู้นิเทศจะต้องด าเนินงานมีการตัดสินใจและ
รับผิดชอบต่อการตัดสินใจ เพ่ือความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน นั่นคือผู้นิเทศต้องมีการด าเนินการอย่าง
เป็นระบบ มีการวางแผน ติดตามผลการด าเนินงาน ตลอดทั้งการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  5) งานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยผู้นิเทศสามารถช่วยให้ครู
สามารถประเมินผลการสอนของตนเอง ปรับปรุงพัฒนาการสอนของตนเองได้โดยการช่วยเหลือครูใน
การท าวิจัยในชั้นเรียน 
  6) งานด้านการวัดและประเมินผล ได้แก่ การประเมินคุณภาพของผู้เรียน การให้
ข้อเสนอแนะครูให้สามารถสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลได้อย่างเหมาะสม และด าเนินการวัดและ
ประเมินผลได้อย่างมีคุณภาพ 
  อรณรินทร์ สุนทรสถิตย์ (2542 : 23) ได้สรุปขอบข่ายงานของการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว้  ดังนี้ 
  1) งานวิชาการเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการนาหลักสูตรไปใช้ให้บรรลุผลตามจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตรและผลที่ได้ คือ ตัวนักเรียนที่มีคุณภาพได้มาตรฐานมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่
ก าหนดไว้ในหลักสูตร 
  2) งานกิจการนักเรียนเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับวัยนักเรียนที่เข้าเรียนการส่งเสริมให้
นักเรียนมีความพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน ตามข้อก าหนดของหลักสูตรและ
วิธีการจัดการศึกษา 
  3) งานบุคลากร  เป็นการจัดด าเนินการเพื่อให้บุคลากรในโรงเรียนได้รู้และเข้าใจหน้าที่
และความรับผิดชอบของตน การติดตามดูแลช่วยเหลือให้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายประสบผลส าเร็ จ
อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างบรรยากาศในการทางานให้ผู้ร่วมงานทุกคนเกิดความส านึกในหน้าที่ที่
รับผิดชอบ สร้างความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้บุคลากรในโรงเรียนได้พัฒนาการ
ปฏิบัติงาน และพัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 
  4) งานอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและสิ่งอานวยความสะดวกในการให้บริการทาง
การศึกษาเป็นงานที่เสริมสร้างบรรยากาศและสิ่งที่ดีในโรงเรียน ก่อให้เกิดการสร้างบุคลิกภาพและนิสัยที่
ดีให้กบันักเรียน 
  5) งานบริหารทั่วไป ธุรการการเงิน และการพัสดุ เป็นงานที่ เกี่ยวข้องกับระบบ
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ส านักงานโต้ตอบหนังสือ จัดท าจัดซื้อจัดจ้าง ประชาสัมพันธ์ งบประมาณและการประสานงาน  เพ่ือให้
เกิดประโยชน์ต่อโรงเรียน โดยมีกฎเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติที่ค่อนข้างแน่นอน 
  6) งานความสัมพันธ์กับชุมชน   เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความเข้าใจและ
ความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่างโรงเรียน ชุมชน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดความร่วมมือกันในการ
จัดการศึกษา ส าหรับประชากรวัยเรียนของชุมชน การให้บริการการศึกษาแก่ชุมชนหรือการพัฒนา
ชุมชน 
  จากข้อมูลแนวคิดของนักการศึกษาดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่าขอบข่ายของงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน คืองานการนิเทศเพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครูผู้ปฏิบัติงาน และพัฒนาบุคลากรให้
มีความรู้ความสามารถ มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานซึ่งจะส่งผลถึงคุณภาพของงานและประสิทธิผล
ของผู้เรียน 
 7.ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
 การนิเทศเป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือที่จะพัฒนา
หรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษา และการจัดการเรียนการสอนของครูเพ่ือให้ได้มา ซึ่งประสิทธิผล
ในการเรียนของนักเรียน กล่าวโดยสรุปได้ว่าในการนิเทศการสอนมีความจ าเป็นอย่างมากที่จะต้องน า
ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศการสอนมาเป็นฐานคิดในการพัฒนาระบบของการนิเทศการสอน ทั้งนี้เนื่องจาก
จากนิเทศการสอนเป็นพฤติกรรมที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ และมีความเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของมนุษย์
โดยตรง  ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่ต้องศึกษาทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ การสอน เพ่ือที่จะน า
พิจารณาถึงความสอดคล้องเหมาะสมในการพัฒนาครูให้ตรงกับสภาพและความต้องการในการพัฒนา
เทคนิคการนิเทศการสอน  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับนิเทศการสอนของนักคิด นัก
การศึกษา และนักจิตวิทยา สามารถสรุปสาระส าคัญของทฤษฎีต่างๆ ได้ดังนี้ 
  1) ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง 
  การนิเทศการสอนมีเป้าหมายเพ่ือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  โดยการช่วยเหลือ
สนับสนุนส่งเสริมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและการปฏิบัติงานของครู และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ให้ส่งผลถึงคุณภาพของผู้เรียนและคุณภาพของการศึกษาเป็นส าคัญ ดั งนั้นในการพัฒนารูปแบบการ
นิเทศการสอนครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงของนักคิด นัก
การศึกษา และนักจิตวิทยา เพ่ือเป็นพื้นฐานที่จะน าไปประกอบกับเทคนิคและทักษะในการนิเทศ ดังนี้ 
  Chin and Bennis (1969 : 34-35)  ได้เสนอยุทธวิธีทั่วไปของการเปลี่ยนแปลงไว้        
3 ยุทธวิธี   ได้แก่   
  (1) ยุทธวิธีการใช้หลักเหตุผลและข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีความเชื่อว่ามนุษย์สามารถ
จะท าความสนใจของตนเองให้ปรากฏชัดเจนได้ การเปลี่ยนแปลงจึงเกิดขึ้นจากการที่ตัวบุคคล กลุ่ม
บุคคลรู้ดีว่าตนเองมีความประสงค์และเห็นว่ามีผลดีตามความสนใจของตนเอง  
  (2) ยุทธวิธีการให้การศึกษาให้หรือความรู้ใหม่ โดยมีความเชื่อว่า มนุษย์มีแรงจูงใจ    
ที่แตกต่างกัน ยึดความเป็นเหตุผล และความฉลาดของมนุษย์ โดยที่แบบแผนการปฏิบัติใดๆจะได้รับการ
สนับสนุนหรือเป็นผลจากบรรทัดฐานของสังคมท่ีบุคคลนั้นยอมรับและยึดเป็นแนวปฏิบัติ  
  (3) ยุทธวิธีการใช้อ านาจและการควบคุม กล่าวคือ เป็นการใช้อิทธิพลของต าแหน่ง
หน้าที่และใช้ข้อมูลที่ไม่สามารถคัดค้านหรือปฏิเสธได้  
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  Wiles  and  Bondi (2004 : 41)  ได้กล่าวว่ากระบวนการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย   
3 ขั้น  คือ  1) ขั้นละลายความเคยชิน (Unfreezing)   2) ขั้นการเปลี่ยนแปลง (Changing) และ 3) ขั้น
ท าให้อยู่อย่างมั่นคง (Refreezing) และได้พัฒนาโมเดลเพ่ืออธิบายการเปลี่ยนแปลงที่มาจากปัจจัยที่
ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงซึ่งมาจากสาเหตุ 2 ประการ  คือ  สาเหตุจากภายนอกและสาเหตุ
ภายใน  ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่มาจากภายนอกอาจเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างช้าๆ สะสมจนท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง 
  วัชรา เล่าเรียนดี (2556 : 33) ได้กล่าวไว้ว่า การเปลี่ยนแปลงในองค์กร หมายถึง 
ความพยายามที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอย่างมีแบบแผนในระบบต่างๆ ภายในองค์กรเพียงบางส่วน 
หรือท าบางส่วนให้เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่ดีขึ้น มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อให้องค์กรสามารถตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือน าไปสู่การมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพขององค์กรในที่สุด  
  จากข้อมูลดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่าการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะของการผสมผสานกัน 
ดังนั้นการจะเลือกใช้ทฤษฎีหลักการในการเปลี่ยนแปลงส าหรับการนิเทศ จ าเป็นจะต้องรู้และเข้าใจ
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในทุกองค์ประกอบ ทั้งนี้เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ในการนิเทศให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 
  2) ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
  พัฒนาการของผู้ใหญ่ (ครู) ในด้านการเรียนรู้และความเจริญก้าวหน้านั้นเป็นไป
ตามล าดับขั้นโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้ของผู้ใหญ่จ าเป็น ต้องค านึงถึงกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงลักษณะความรู้ความสามารถและความสัมพันธ์ของผู้ใหญ่กับสภาพแวดล้อมด้วย และผู้ใหญ่
แต่ละคนจะมีระดับความคิดรวบยอดที่แตกต่างกันตามล าดับ ซึ่งวัชรา  เล่าเรียนดี (2556 : 42) ได้ให้
แนวคิดในการพัฒนาความคิดรวบยอดของผู้ใหญ่ไว้ดังนี้   
  (1) ความคิดรวบยอดระดับต่ า (Low  CL)  เป็นบุคคลที่มีระดับความคิดรวบยอดต่ า          
มีความสามารถในการคิดที่เป็นรูปธรรม  เช่น สามารถประเมินสิ่งต่างๆ ด้วยเกณฑ์ธรรมดาง่ายๆ           
ไม่สามารถนิยามปัญหาได้ จ าเป็นต้องแสดงวิธีท าให้ดูหรือแสดงวิธีแก้ปัญหาให้ดูเป็นตัวอย่าง  
 
  (2) ความคิดรวบยอดระดับปานกลาง (Moderate CL)เป็นบุคคลที่มีระดับความคิด    
รวบยอดปานกลาง มีการคิดเชิงนามธรรมได้มากขึ้น  ได้แก่  อธิบายหรือนิยามปัญหาได้และคิดวิธี
แก้ปัญหาที่เหมาะสมได้ในจ านวนที่จ ากัด แต่ยังไม่มีการวางแผนแก้ปัญหาที่ชัดเจน ยังคงต้องการความ
ช่วยเหลือ ในการแก้ปัญหาที่ยากและซับซ้อน 
  (3) ความคิดรวบยอดระดับสูง (High CL)เป็นบุคคลที่มีระดับความคิดรวบยอดสูง        
มีลักษณะเป็นนักคิดที่ละเอียดลออ สามารถคิดเชิงนามธรรมระดับสูง เป็นตัวของตัวเอง เชื่อมั่นในตัวเอง 
มีความรู้ความยืดหยุ่น และมีความสามารถในการบูรณาการเรื่องต่างๆ เข้าด้วยกันได้ 
  จากข้อมูลดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า การเรียนรู้ของผู้ใหญ่มีล าดับของการเรียนรู้   
จากรูปธรรมไปนามธรรม ผู้ใหญ่ที่มีความคิดรวบยอดระดับสูงจะมีลักษณะการเรียนรู้ที่แตกต่างจาก
ผู้ใหญ่ที่มีความคิดรวบยอดระดับต่ า โดยเฉพาะในประเด็นกระบวนการจัดการเรียนรู้และเทคนิควิธีการ 
ที่ใช้ในการจัดเรียนรู้ นอกจากนั้นการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ยังมีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับการนิเทศและ      
ผู้นิ เทศโดยตรง ดังนั้นหากผู้นิ เทศที่มีความรู้ เกี่ยวกับผู้ใหญ่ พัฒนาการผู้ใหญ่ และแนวทางการ
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พัฒนาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ก็จะช่วยท าให้การนิเทศการสอนของครูเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผู้ใหญ่ ก็จะช่วยท าให้การนิเทศการสอนของครูเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการ
สอนให้มีคุณภาพมากขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการนิเทศแบบพัฒนาการของ กลิ๊กแมน,กอร์ดอน 
และ รอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon 2004 อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี 2550 : 
36-37) ที่ให้ความส าคัญกับครู และการเลือกใช้วิธีการนิเทศที่เหมาะสมกับครูแต่ละแบบ 
  การส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 
  ในการนิเทศการสอนความรู้เกี่ยวกับผู้ใหญ่ พัฒนาการของผู้ใหญ่ และแนวทางการ
พัฒนาผู้ใหญ่ หากผู้นิเทศมีความรู้เกี่ยวกับผู้ที่จะท าการช่วยเหลือแนะน าหรือร่วมปฏิบัติงานด้วย ก็จะ
ช่วยท าให้การด าเนินการนิเทศเป็นไปได้ง่ายและมีแนวโน้มจะประสบความส าเร็จมากกว่าการไม่มีความรู้
เกี่ยวกับผู้ใหญ่หรือครูเลย นอกจากนั้นยังเป็นการส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้า มีพัฒนาการ และส่งผล
ถึงการเรียนรู้ของนักเรียน  มีนักวิชาการและนักการศึกษาได้เสนอหลักการส าคัญในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผู้ใหญ่ไว้ ดังนี้  
  Glickman, ( 1995 : 80-81)  ; Wiles and Bondi(2004 : 152-153)  ; Knowles 
(1998 : 64-68) ; วัชรา เล่าเรียนดี  (2550  : 37) ; ชิดชงค์ ส.นันทนาเนตร (2549 : 94-96)ได้สรุป
หลักการส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ไว้สอดคล้องกันดังนี้ 
  (1) ต้องค านึงถึงความต้องการที่จะรู้หรือความต้องการเรียนรู้ของผู้ใหญ่แต่ละบุคคล   
เป็นหลัก 
  (2) การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ อาศัยความรู้เดิมและประสบการณ์ที่ได้สั่งสม มาเป็นพ้ืนฐาน
ในการเรียนรู้ 
  (3) สภาพแวดล้อมและความพร้อมในการเรียนรู้ ผู้ใหญ่ต้องการความสะดวกสบาย
เหมาะสม ตลอดจนได้รับความไว้วางใจและการให้เกียรติผู้เรียน 
  (4) ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับตนเอง   ผู้ใหญ่มองตนเองว่าเป็นบุคคลที่มีความ
รับผิดชอบต่อชีวิตของตนเอง 
  (5) เป้าหมายการเรียนรู้  ผู้ ใหญ่จะมีแนวโน้มจะมุ่งเป้าหมายการเรียนรู้ในเรื่อง           
ที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตเพ่ือแก้ปัญหา 
  (6) การเรียนรู้ในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่เกิดจากแรงจูงใจภายในมากกว่าแร งจูงใจ
ภายนอก 
  นอกจากนั้นยังมีประเด็นที่แตกต่างกันคือ การจัดการเรียนรู้ให้ผู้ใหญ่นั้นควรมีลักษณะ
เป็นแบบเพ่ือนร่วมเรียน บรรยากาศในการเรียนรู้ไม่เคร่งเครียด ผ่อนคลายให้เกิดความรู้สึกที่ปลอดภัย
เป็นกันเองและการด าเนินการสอนต้องเป็นไปช้าๆให้โอกาสในการฝึกภาคปฏิบัติจนเกิดผลดี หรือการน า
ความรู้ ไปประยุกต์ได้ และจากหลักการดังกล่าวสรุปได้ว่าผู้ใหญ่มีล าดับของการเรียนรู้จากรูปธรรมไปสู่
นามธรรม ดังนั้นในการนิเทศการสอนจึงต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจในเรื่องการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ และ
การพัฒนาการของผู้ใหญ่ ควบคู่ไปกับการให้ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการนิเทศซึ่งกลิ๊กแมน,กอร์ดอนและรอ
สกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon 1995 : 428  อ้างถึงใน  วัชรา เล่าเรียนดี, 2556 
: 52) ได้เสนอความสัมพันธ์ระหว่างงานนิเทศและยุทธวิธีการเปลี่ยนแปลงไว้ตามตารางที่ 1 
 
  ตารางที ่1  ความสัมพันธ์ระหว่างงานนิเทศและยุทธวิธีการเปลี่ยนแปลง 
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งานการนิเทศ   
(Task Supervision) 

ยุทธวิธีการเปลี่ยนแปลง  (Change  Strategy)  
ชักชวน ให้ความรู้/การศึกษา ส่งเสริมสนับสนุน 

1.การให้การช่วยเหลือครู
โดยตรง 

ชี้แนะ  แนะน าโดยตรง
และให้ข้อมูล 

ร่วมมือกัน ไม่ชี้น า  เปิดโอกาสให้
คิดปฏิบัติกันเอง 

2.การพัฒนาบุคลากร การปฐมนิเทศ การบูรณาการหลาย
เทคนิคเข้าด้วยกัน 

การพัฒนาความ 
สามารถและทักษะให้ดี
ยิ่งขึ้น 

3.การพัฒนาหลักสูตร ท าตามแบบที่ก าหนด มีแบบให้เป็นตัวอย่าง คิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 
4.การพัฒนากลุ่ม บอก  อธิบายให้ฟัง เสนอแนะให้พิจารณา การกระตุ้นส่งเสริมให้

คิดปฏิบัติเอง 
5.การวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผู้นิเทศใช้ภาวะผู้น า ใช้ภาวะผู้น าร่วมกัน

กับครู  
ครูใช้ภาวะผู้น าของ
ตัวเอง 

  3) ทฤษฎีแรงจูงใจ 
  วัชรา  เล่าเรียนดี (2556 : 69)  ได้กล่าวว่าทฤษฎีแรงจูงใจที่ได้รับการยอมรับและ
กล่าวขวัญกัน คือ ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow 1954) และทฤษฎีแรงจูงใจของ เฮอร์ซเบอร์ก 
(Herzberg 1966)  โดยที่มาสโลว์ (Maslow) ได้จ าแนกความต้องการของมนุษย์เรียงล าดับจากความ
ต้องการพื้นฐาน (Basic Needs) จนถึงความต้องการสุดยอด 5 ประการ ได้แก่ 
  (1) ความต้องการด้านร่างกาย (Physiological Needs) 
  (2) ความต้องการความมั่นคงปลอดภัยหรือสวัสดิภาพ (Safety Needs) 
  (3) ความต้องการความรักและการเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ (Safety Needs) 
  (4) ความต้องการการยอมรับนับถือจากผู้อื่น (Self-Esteem Needs) 
  (5) ความต้องการความเป็นตัวตนอันแท้จริงและต้องการที่จะพัฒนาตนเองอย่าง          
เต็มศักยภาพ (Self-Actualization Needs)   
  เฮอร์สเบิร์ก (Herzberg 1988 อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี 2556 : 70) ได้เสนอทฤษฎี
แรงจูงใจ 2 องค์ประกอบ  ดังนี้ 
  1) องค์ประกอบด้านแรงจูงใจ (Motivation Factors)  ได้แก่ 
   - โอกาสและความเป็นไปในการเจริญก้าวหน้า  (Possibility of Growth) 
   - การได้เลื่อนระดับหรือความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน (Advancement) 
   - การได้รับการยกย่อง ยอมรับ (Recognition) 
   - การได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ (Responsibility) 
   - ผลส าเร็จหรือการประสบผลส าเร็จ (Achievement) 
  2) องค์ประกอบด้านสุขภาพศาสตร์ (Hygiene Factors)  ได้แก่ 
   - เงินเดือนค่าจ้าง (Salary) 
   - สภาพการในท างาน (Working Conditions) 
   - ความปลอดภัยหรือสวัสดิภาพในการท างาน (Job Security) 
   - ชีวิตส่วนตัว (Personal Life) 
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   - นโยบายของโรงเรียนและนโยบายการบริหาร(School Policy) 
   - การนิเทศและเทคนิควิธีการนิเทศ (Supervision and technical  
                               supervision) 
   - ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในหน่วยงาน(Interpersonal Relationships) 
   - ฐานะหรือสถานภาพของบุคคล(Status of Individual) 
  ทั้งนี้โดย Herzberg ได้อธิบายไว้ว่าองค์ประกอบด้าน 1 ตรงกับทฤษฎีความต้องการ
ของมาสโลว์ (Maslow)  ในขั้นที่ 4 และขั้นที่ 5  ซึ่งจัดเป็นความต้องการระดับสูง และองค์ประกอบด้าน 
2 ตรงกับทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ (Maslow)ในขั้นที่ 1,2,3  ซ่ึงจัดเป็นความต้องการระดับต่ า 
  แมกเกรเกอร์ (McGregor 1960  อ้างถึงใน วัชรา เล่าเรียนดี 2550 : 58) ได้เสนอข้อ
สมมตุิเกี่ยวกับมนุษย์ใน2 ลักษณะ ดังนี้ 
   - ทฤษฎี X คือ มนุษย์โดยทั่วไปมีนิสัยประจ าตัวก็คือไม่อยากท างาน และ
พยายามหลีกเลี่ยงงานเท่าที่จะท าได้ ต้องมีการบังคับควบคุม ชี้แนะ และขู่เข็ญด้วยการลงโทษ รวมทั้งไม่
ชอบที่จะถูกชี้แนะ ปรารถนาที่จะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ มีความทะเยอทะยานน้อย  มีความต้องการ
ความปลอดภัยมากที่สุด  
   - ทฤษฎี Y คือ การใช้ความพยายามทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ในการ
ท างานเป็นเรื่องธรรมชาติ การควบคุมภายนอกและการท าให้หวาดกลัวโดยการลงโทษ  ไม่ใช่เป็นวิธีการ
ในการท าให้บรรลุจุดประสงค์ขององค์กร การมีข้อผูกมัดกับจุดประสงค์ในการท างานเป็นวิธีการให้รางวัล
ชนิดหนึ่งซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความส าเร็จมนุษย์สามารถเรียนรู้ได้ภายใต้ภาวการณ์ที่ เหมาะสม 
ความสามารถในการใช้การใช้จินตนาการ ความจริงใจ ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือแก้ปัญหาภายในองค์กร
จะเป็นไปอย่างกว้างขวาง ไม่ใช่ภายในขอบเขตจ ากัด 
  จากการศึกษาทฤษฎีแรงจูงใจสามารถสรุปได้ว่าในการนิเทศแต่ละครั้ งนั้นสิ่งที่ควร
ระลึกถึงเสมอคือ ครูบางคน บางกลุ่มอาจจะสนใจองค์ประกอบด้านสุขภาพศาสตร์มากกว่า  ด้าน
แรงจูงใจดังนั้นผู้นิเทศต้องเลือกวิธีการที่จะส่งเสริมให้ครูให้ความสนใจกับองค์ประกอบด้านแรงจูงใจให้
มากขึ้น ซึ่งต้องใช้เทคนิค ทักษะหลายอย่างในการกระตุ้นและส่งเสริมแรงจูงใจ และในการนิเทศ
จ าเป็นต้องค านึงถึงธรรมชาติของมนุษย์ที่แท้จริงและความต้องการของผู้รับการนิเทศหรือครูซึ่งต้อง
อาศัยทฤษฎีแรงจูงใจต่างๆ มาประกอบกับการปฏิบัติงานนิเทศด้วย โดยมุ่งเน้นทั้งด้านงานและจิตใจ 
รวมทั้งการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติงานรายบุคคลและรายกลุ่ม 
  4) ทฤษฎีภาวะผู้น า 
  ในการนิเทศการสอนนั้น ผู้นิเทศจะต้องใช้ภาวะผู้น าในการนิเทศอย่างเหมาะสม   
เพ่ือให้การนิเทศประสบผลส าเร็จและบรรลุเป้าหมาย  ดังนั้นผู้นิเทศจะต้องรู้และเข้าใจเกี่ยวกับภาวะ
ผู้น า ประเภทภาวะผู้น า และการใช้ภาวะผู้น าในการส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ของครูให้ส่งผลถึงคุณภาพผู้เรียนให้มากท่ีสุด  มีนักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงภาวะผู้น า  ดังนี้  
  แมกเกรเกอร์ (McGregor 1960 อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี 2550 : 58) ได้สรุปถึง
ลักษณะผู้น าตามแนวทฤษฎี X และทฤษฎี Y และได้เสนอข้อสมมุติเกี่ยวกับมนุษย์ใน 2 ลักษณะ       
คือทฤษฎี X  กล่าวคือ มนุษย์โดยทั่วไปมีนิสัยประจ าตัวก็คือ ไม่อยากท างานและพยายามหลีกเลี่ยงงาน   
เท่าที่จะท าได้ ต้องมีการบังคับควบคุม ชี้แนะ ปรารถนาที่จะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ มีความ
ทะเยอทะยานน้อย  มีความต้องการความปลอดภัยมากที่สุด และทฤษฎี Y  กล่าวคือ การใช้ความ
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พยายามทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจในการท างานเป็นเรื่องธรรมชาติ  การควบคุมภายนอกและการท า
ให้หวาดกลัวโดยการลงโทษไม่ใช่เป็นวิธีการให้รางวัลชนิดหนึ่งซึ่งมีความเก่ียวข้องกับความส าเร็จ  มนุษย์
สามารถเรียนรู้ได้ภายใต้ภาวการณ์ท่ีเหมาะสม ความสามารถในการใช้จินตนาการ ความจริงใจ ความคิด
สร้างสรรค์เพ่ือแก้ปัญหาภายในองค์กรจะเป็นไปอย่างกว้างขวาง ไม่ใช่ภายในขอบเขตจ ากัด 
  มู ตั น แล ะ เบ ล็ ก ; เด อท รีแ ล ะริ ก ส์  (Mouton and Bake 1985 : 328 – 329 ;  
Daughtrey and Ricks, 1989 : 323 – 326  อ้างถึงใน วัชรา  เล่าเรียนดี, 2556 : 60 – 64)  ได้เสนอ
ทฤษฎีภาวะผู้น าไว้  5 แบบ (Leadership Style) ซึ่ งน าเสนอเป็นแผนภูมิตะแกรงการจัดการ 
(Managerial Grid) แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของการจัดการที่เน้นงานและการจัดการที่เน้นบุคคล    
ซึ่งท าให้เกิดภาวะผู้น าในการบริหาร  5 แบบ   ได้แก่   
  (1) การบริหารจัดการแบบ 1,1 มีลักษณะเน้นงานต่ าและเน้นที่ตัวบุคคลต่ า  
  (2) การบริหารจัดการแบบ 1,9 มีลักษณะเน้นบุคคลสูงแต่งานต่ า  
  (3) การบริหารจัดการแบบ 9,1 มีลักษณะเน้นงานสูงและเน้นที่ตัวบุคคลต่ า  
  (4) การบริหารจัดการแบบ 9,9 มีลักษณะเน้นงานและบุคคลสูง  
  (5) การบริหารจัดการแบบ 5,5 มีลักษณะเน้นงานและบุคคลระดับปานกลางเท่าเทียม    
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    5-5     
         
         
         

1-1        9-1 
          ต่ า             1        2         3         4         5         6         7        8         9      สูง 
 
                ภาพที่  1  ตะแกรงการจัดการตามทฤษฎีภาวะผู้น าของ Mouton and Bake 
                ที่มา :  Mouton and Bake, Contemporary Supervision (International Editions :  
                        McGraw-Hill,1985) (อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี, 2556 : 64) 
 
  Hersey and Blanchard (1996 : 132)  ได้น าเสนอรูปแบบภาวะผู้น า 4 แบบ ซึ่งเน้น
พฤติกรรมการท างาน (Task Behavior) กับพฤติกรรมความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Relationship 
Behavior)  ดังนี้ 
  1) รูปแบบภาวะผู้น าที่ให้ความส าคัญกับงานสูงและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต่ า     
ซึ่งจัดได้ว่าเป็นการใช้ภาวะผู้น าแบบเผด็จการ  
  2) รูปแบบภาวะผู้น าที่ให้ความส าคัญกับงานและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลสูง   ซึ่ง
จัดได้ว่าเป็นการใช้ภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย 
  3) รูปแบบภาวะผู้น าที่ให้ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลสูง และให้ความส าคัญกับงานต่ า
ซึ่งจัดได้ว่าเป็นการใช้ภาวะผู้น าแบบส่งเสริมการมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ส่งเสริมความสามัคคี  ในกลุ่ม 
  4) รูปแบบภาวะผู้น าที่ให้ความส าคัญกับงานต่ าและให้ความสัมพันธ์กับบุคคลต่ า        
ซึ่งจัดได้ว่าเป็นการใช้ภาวะผู้น าแบบปล่อยปละละเลย 
 
  จากข้อมูลดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า ความส าเร็จของการนิเทศ ย่อมขึ้นอยู่กับ
ความสามารถ และรูปแบบของความเป็นผู้น า โดยการรู้จักในสิ่งจูงใจเป็นเครื่องกระตุ้นในการปฏิบัติงาน
การให้ความร่วมมือ ดังนั้นภาวะผู้น าจึงเป็นเทคนิคหนึ่งที่จ าเป็นของผู้น าและผู้นิเทศและจะต้องเลือกใช้
ทั้งรูปแบบภาวะผู้น าให้เหมาะสมกับคนแต่ละกลุ่มคน 
  5) ทฤษฎีการสื่อสาร 
  การติดต่อสื่อสารถือว่ามีความจ าเป็นและส าคัญต่อการนิเทศการสอน เพราะการนิเทศ
เป็นการปฏิบัติงานเพ่ือช่วยเหลือครูในการจัดการเรียนการสอนที่ต้องอาศัยการติดต่อสื่อสาร   ซึ่งกัน
และกัน การติดต่อสื่อสารเกิดขึ้นในทุกองค์กรอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เกี่ยวกับเรื่องนี้  อริสโตเติล 
(Aritotelian) ได้วิเคราะห์กระบวนการพูดเพ่ือชักจูงใจว่ามีองค์ประกอบที่ส าคัญ  คือ  l) ผู้ พูด 
(Speaker)2) ค าพูด (Speech)   3) ผู้ฟัง (Audience)  โดยได้แสดงแบบจ าลองคลาสสิก (Classical  
Model) ไว้ดั งนี้     ผู้ พู ด  ----->  ค าพูด -----> ผู้ ฟั ง   ส่ วนSchramm and Osgood(2008 : 13)         
มีจุดเน้นที่การกระท าของผู้ส่งและผู้รับ และเปลี่ยนบทบาทกันไปมาในการเข้ารหั สสาร การแปล
ความหมาย และการถอดรหัสสาร  นอกจากนั้น ลาสเวลล์ (Lasswell)  ได้คิดสูตรการสื่อสารที่ มี
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กระบวนการที่สอดคล้องกัน  โดยในการสื่อสารนั้นจะต้องตอบค าถามต่อไปนี้ให้ได้คือ ใครพูดอะไร   
โดยวิธีการและช่องทางใด  ไปยังใครด้วยผลอะไร จากค าถามดังกล่าวพบว่ามีความคล้ายคลึงกับเบอร์โล 
(Berlo) ที่ได้พัฒนา ทฤษฎีการสื่อสารโดยมีประเด็นที่พิจารณาว่าผู้ส่งสารอย่างไร และผู้รับจะรับแปล
ความหมาย และมีการโต้ตอบกับสารนั้นอย่างไร เรียกว่าทฤษฎี S M C R ประกอบด้วย ผู้ส่ง (Source) 
ข้อมูลข่าวสาร (message)  ช่องทางในการส่ง (channel)   ผู้รับ (receiver) อันเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ของการสื่อสาร 
  จากการศึกษาทฤษฎีการสื่อสาร สามารถสรุปได้ว่า ในการนิเทศการสอนในโรงเรียน
นั้น บรรยากาศโรงเรียนแบบเปิด วัฒนธรรมโรงเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การปฏิบัติงานร่วมกัน การ
ยอมรับ ซึ่งกันและกัน มีความส าคัญต่อการนิเทศให้บรรลุผลส าเร็จ รวมทั้งการติดสื่อสารต่อกันที่มี
ประสิทธิผลย่อมสร้างความเข้าใจตรงกันที่ส าคัญท่ีสุดก็คือ การสื่อสารที่ดีต่อกัน 
  6) ทฤษฎีมนุษย์สัมพันธ์ 
  มีนักคิด นักการศึกษา และนักจิตวิทยาได้กล่าวถึงทฤษฎีมนุษย์สัมพันธ์ของ เมโย 
(Mayo อ้างถึงใน Sergiovanni and Starratt 1991)  ได้ศึกษาถึงพฤติกรรมของมนุษย์ในการท างานที่
ไม่ได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจหรือการจูงใจทางด้านการเงินเท่านั้น ยังขึ้นอยู่กับความต้องการ
ทางด้านจิตใจ หรือเรื่องราวทางด้านสังคมที่ ไม่ ได้ เกี่ยวกับการเงินโดยตรงด้วยและยังศึกษา               
ถึง “ Hawthorne Studies”  ในประเด็นปัจจัยด้านปทัสถานทางสังคม พฤติกรรมของคนถูกก าหนด
ตามสัมพันธภาพในกลุ่มและผู้น าอย่างไม่เป็นทางการ 
  ส่วน Maslow (1954) มีแนวคิดที่มุ่งเน้นกระบวนการในการจูงใจ (Process Theory 
of Motivation) เพ่ือหาค าตอบว่าจะมีวิธีจูงใจอย่างไร ที่จะท าให้คนมีพฤติกรรมตามที่เราต้องการได้ ซึ่ง
น ามาเป็นหลักทางด้านมนุษย์สัมพันธ์ตามทฤษฎีล าดับความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s 
Hierarchy of Needs Theory) บนสมมติฐาน 3 ข้อ คือ 1) บุคคลคือสิ่งมีชีวิตที่มีความต้องการ         
2) ความต้องการถูกเรียงล าดับตามความส าคัญจากความต้องการพ้ืนฐานไปจนถึงความต้องการ          
ที่ซับซ้อน และ 3) บุคคลจะก้าวสู่ความต้องการระดับต่อไปเมื่อความต้องการระดับต่ าลงมาได้รับการ
ตอบสนองแล้ว 
 จากข้อมูลดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่าทฤษฎี เกี่ยวกั บการนิ เทศการสอนแต่ละทฤษฎี               
มีความจ าเป็นที่ควรน ามาประยุกต์ใช้ในพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอน โดยเฉพาะบางทฤษฎีมีความ
จ าเป็นต้องน ามาปรับและประยุกต์ใช้ในและขั้นตอนของการนิเทศการสอน ทั้งนี้ในการเลือกใช้ทฤษฎี  
แต่ละทฤษฎีขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้นิเทศที่จะต้องศึกษาและท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ทั้งนี้เพ่ือที่จะ
เลือกน ามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบท ความพร้อม และสภาพของการนิเทศการสอนในแต่ละ
สถานการณ์ อันจะส่งผลให้การนิเทศการสอน เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังรายละเอีย ดตาม
ตารางสังเคราะห์ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศการสอนที่น ามาใช้ในแต่ละขั้นตอนของรูปแบบการนิเทศ     
การสอน ตามตารางท่ี 2 
 8.เทคนิคการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
  หน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2556 : 16 – 19)  ได้สรุปในการ
ปฏิบัติการนิเทศการจัดการเรียนการสอนภายในสถานศึกษามีเทคนิคในการนิเทศที่น่าสนใจ ดังนี้ 
  1) เทคนิคการนิเทศการจัดการเรียนการสอนแบบสอนแนะ (Coaching Techniques) เทคนิค
การนิเทศแบบสอนแนะ (Coaching Techniques) เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้



27 
 

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการแนะน าหรือเรียนรู้จากผู้ช านาญ (Coach) ในลักษณะที่ได้รับค าแนะน าหรือ
เรียนรู้ไปพร้อมๆ กับการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
   หลักการส าคัญการนิเทศแบบสอนแนะ (Coaching Techniques) 
   (1) การเรียนรู้วิธีการท างาน/พัฒนางานจากผู้เชี่ยวชาญ 
   (2) ลักษณะเป็นการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานโดยมีผู้เชี่ยวชาญแนะน าอย่างใกล้ชิด 
   (3) ผู้เป็น Coach หรือผู้เชี่ยวชาญ มีความเชี่ยวชาญเพียงพอที่จะเป็นผู้แนะน า 
   (4) บรรยากาศของการ Coaching เป็นบรรยากาศของความเป็นกัลยาณมิตร 
   ขั้นตอนด าเนินการนิเทศแบบสอนแนะ (Coaching Techniques) 
   (1) ศึกษาข้อมูลของผู้ที่รับการแนะน าเป็นต้นว่า จุดเด่น ผลงานเด่น ความชอบ 
อัธยาศัย จุดอ่อน จุดที่จะต้องปรับปรุง ข้อมูลต่างๆ ควรบันทึกไว้อย่างมีระบบที่เหมาะสม 
 
   (2) น าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการสร้างสัมพันธภาพ ได้แก่ การชมเชยหรือการ 
สร้างบรรยากาศ เพ่ือการเชื่อมโยงไปสู่ขั้นตอนต่อไป 
 2) เทคนิคการนิเทศแบบพาคิด พาท า 
   เทคนิคการนิ เทศแบบพาคิด  พาท าเป็น เทคนิคที่ สนับสนุนให้ผู้ รับการนิ เทศ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนเป็นลักษณะที่ครูได้ปฏิบัติจริง โดยมีแนวคิดในการนิเทศ 
เพ่ือพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 
   (1) ครูต้องมีประสบการณ์การเรียนรู้แบบเดียวกับที่ครูจะน าไปจัดการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียน 
   (2) ครูควรได้รับการสนับสนุน ช่วยเหลือให้สามารถสร้างทักษะการเรียนรู้จากการสอน
ของตนเอง 
   (3) ครูควรได้รับโอกาสที่จะได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในและต่างพ้ืนที่ โดยการพาคิด พา
ท าจากผู้นิเทศ 
   หลักการส าคัญเทคนิคการนิเทศแบบพาคิด พาท า 
   1) การที่พัฒนางานได้ด ีต้องมีเพ่ือนคู่คิดที่เป็นกัลยาณมิตร 
   2) การคิดร่วมกัน/การท างานร่วมกัน ท าให้การท างานมีความสุข และประสบผลส าเร็จ 
   3) การท างานที่ยาก ถ้ามีเพ่ือนที่มีความช านาญและมีความสามารถในการปฏิบัติงาน
จะท าให้งานประสบผลส าเร็จ 
   วัตถุประสงค์เทคนิคการนิเทศแบบพาคิด พาท า 
   1) เพ่ือให้ผู้ รับการนิ เทศ และผู้นิ เทศ ตระหนักในความส าคัญของความเป็น
กัลยาณมิตรต่อการท างาน 
   2) เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศ มีความตระหนักในความส าคัญของการท างานแบบพาคิด   
พาท า 
   3) เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามเป้าหมาย 
   ขั้นตอนส าคัญมีดังนี ้
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   1) สะท้อนความคิดส าคัญของผู้รับการนิเทศ และผู้นิเทศ เกี่ยวกับการนิเทศในปัจจุบัน
โดยใช้ “กิจกรรมสืบประสบการณ์ สานความคาดหวัง” ของผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศในด้านการนิเทศที่
ผ่านมา วิเคราะห์จุดเหมือนและจุดต่างของความรู้สึกและความคาดหวังของแต่ละฝ่าย 
   2) ผู้รับการนิเทศ วิเคราะห์ลักษณะของการนิเทศว่า การนิเทศที่มีผลกระทบต่อ
ความรู้สึกของผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศในเรื่องที่นิเทศแล้วมีความสุข หรือมีความทุกข์อย่างไร และ
ประเมินความทุกข์สุขนั้น 
    
   3) ผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศระดมความคิดเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้นิเทศที่ดีว่าควรมี
ลักษณะอย่างไร 
   4) ผู้นิเทศเสนอคุณสมบัติพ้ืนฐานของกัลยาณมิตร 7 ประการซึ่งเป็นคุณสมบัติพ้ืนฐาน
ตามภูมิปัญญาไทย 
   5) สรุปวิธีการนิเทศแบบกัลยาณมิตรร่วมกัน 
   6) ผู้นิเทศเสนอแนะให้ผู้รับการนิเทศวิเคราะห์ว่า มีสิ่งใดที่อยากจะพัฒนาตนเองให้ดี
ยิ่งขึ้น (โดยใช้ค าถามกระตุ้น) เขียนลงบนกระดาษใหญ่ 
   7) ผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศเรียงล าดับความต้องการ/จ าเป็นของตนเอง และเลือกสิ่ง
ที่จะพัฒนาตนเอง เพียง 1-2 เรื่อง จัดท าเป็นโครงงานของแต่ละคน (ผู้นิเทศเสนอแนวคิดในการท า
โครงงานและให้ผู้รับการนิเทศจัดท าโครงงานเอง) 
   8) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศวางแผน ก าหนดวิธีการ/ระยะเวลา การพัฒนาร่วมกัน 
   9) ผู้นิเทศเตรียมการพัฒนา และด าเนินการพัฒนาผู้รับการนิเทศเป็นระยะๆตามที่
ก าหนด โดยให้ผู้รับการนิเทศน าไปปฏิบัติและกลับมาสะท้อนความคิดน าเสนอผลการท างานวิเคราะห์
อุปสรรค/ปัญหา และวางแผนร่วมกัน  แก้ปัญหาและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  จนครบตาม
กระบวนการพัฒนาที่วางแผนไว้ 
   10) ผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศจัดท าแฟ้มสะสมงาน เพ่ือดูการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
   11) ผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศ สรุปการด าเนินการร่วมกันเป็นระยะๆเพ่ือปรับปรุง
แก้ไขชื่นชมผลงานร่วมกัน 
   12) ผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศ หาเวทีในการเสนอผลงานเพื่อเผยแพร่ต่อไป 
 3) เทคนิคการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 
   การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนเป็นเทคนิคการนิเทศการศึกษาเป็นรายบุคคลอีกรูปแบบ
หนึ่งที่ ผู้นิเทศจะท าหน้าที่ช่วยเหลือผู้รับการนิเทศในขณะที่ด าเนินการนิเทศเรื่องนั้นๆ ผู้นิเทศอาจเป็น
ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ หรือเพ่ือนครูด้วยกันก็ได้ แต่ส่วนใหญ่มักจะใช้ในกรณีที่ครู นิเทศเพ่ือนครู ด้วย
กันเอง ซึ่งมีข้ันตอนในการด าเนินการ ดังนี้ 
   (1) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศจะต้องตกลงกันก่อนที่จะด าเนินการสอนว่าจะเข้าไปให้
ความช่วยเหลือผู้รับการนิเทศในเรื่องใดบ้าง เช่น จะช่วยในการแบ่งกลุ่มผู้เรียน เป็นพ่ีเลี้ยงกลุ่มผู้เรียน 
ใหบ้ริการสื่อ เป็นวิทยากรช่วยสอนซ่อมเสริม ตลอดจนการตรวจผลงานผู้เรียน 
เป็นต้นนอกจากนั้นจะต้องตกลงกันว่าจะประเมินผลการนิเทศด้วยเครื่องมือและวิธีการใด 
   (2) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศด าเนินการสอนร่วมกันตามที่ตกลงกันไว้ 
   (3) ผู้นิเทศประเมินผลการนิเทศตามวิธีการและเครื่องมือที่ตกลงกันไว้ 
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   (4) ผู้นิเทศรายงานผลการนิเทศให้ผู้รับการนิเทศทราบเพ่ือปรับปรุงแก้ไขต่อไปอย่างไร
ก็ตามเทคนิคการนิเทศที่กล่าวมาท้ังหมดข้างต้น เป็นเพียงส่วนหนึ่งของเทคนิคการนิเทศท่ีน ามาใช้ในการ
เรียนการสอน ซึ่งยังมีเทคนิคการนิเทศอีกหลายรูปแบบ สามารถท่ีจะมาปรับประยุกต์ใช้ รวมถึงสามารถ
ผสมผสานแต่ละเทคนิคเข้าด้วยกันให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
   บทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศการจัดการเรียนการสอน 
   ผู้นิเทศการจัดการเรียนการสอน เป็นผู้ที่ท าหน้าที่ขับเคลื่อนกระบวนการนิเทศให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค ์ควรมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
   1) ก าหนดนโยบายการนิเทศการจัดการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา เช่น การ
จัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนนิเทศ ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการนิเทศการจัดการเรียนการสอน
ภายในสถานศึกษา 
   2) ส่งเสริม สนับสนุน ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
นิเทศการจัดการเรียนการสอน เช่น การจัดอบรม ประชุมชี้แจง หรือให้ความรู้ด้วยวิธีการต่างๆตาม
ความเหมาะสม 
   3) ส่งเสริมการท างานเป็นทีม และมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการพัฒนา
คุณภาพ การจัดการเรียนการสอน 
   4) จัดหางบประมาณสนับสนุนการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
   5) สนับสนุน ให้มีการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาตามแผนงาน/โครงการ 
   6) สร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้วยวิธีการที่หลากหลาย  เช่น      
การยกย่องชมเชยการให้รางวัล หรือน าผลส าเร็จของการปฏิบัติงานมาแสดงให้ปรากฏแก่บุคคลอื่น 
   7) ติดตามประเมินผล และพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
   ในการนิเทศการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เกิดให้ผลส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องหลายประการ การนิเทศภายในสถานศึกษา มีองค์ประกอบที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จ ดังนี้ 
   1) มีระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือใช้การวางแผนนิเทศภายในสถานศึกษา 
   2) มีระบบการวางแผนนิเทศอย่างมียุทธศาสตร์ 
   3) มีระบบการจัดการที่เน้นการพัฒนาครูและนักเรียน 
   4) มีระบบการติดตาม ประเมินผลที่เน้นผลงานครู 
   5) มีระบบการเผยแพร่และขยายผล 
   เพ่ือให้การนิเทศภายในสถานศึกษาประสบความส าเร็จ  ผู้บริหารควรมีบทบาท        
ในการบริหารจัดการ ดังนี้ 
   1) ตระหนักและเห็นความส าคัญว่าจะต้องมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลง 
   2) บริหารและการจัดการแบบมีส่วนร่วม 
   3) สร้างขวัญและก าลังใจ 
   4) สร้างความเข้าใจกับผู้ปกครองและหน่วยงานอื่น 
   5) สนับสนุนด้านงบประมาณ และอ านวยความสะดวกในทุกด้าน 
   6) สร้างเครือข่ายเพ่ือการพัฒนาสถานศึกษาร่วมกัน 
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   7) ประสานกับกลุ่มนิเทศ เพ่ือร่วมกันวางแผนในการพัฒนาบุคลากรและสถานศึกษา 
  4) การนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย  
   การนิเทศโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน สังคมปัจจุบันเป็นสังคมแห่งข่าวสารข้อมูลบนฐาน
ของระบบเศรษฐกิจฐานความรู้  และสังคม เครือข่ายการนิเทศแนวใหม่จึงต้องปรับบทบาทของ
ศึกษานิเทศก์ให้ฟังมาก พูดน้อย ใช้ค าถามสะท้อนการคิดบนพ้ืนฐานของข้อมูล ลดการบอกค าตอบ     
ไม่สั่งการใดๆ และยึดหลักผู้ รับการนิ เทศคือเพ่ือนร่วมเรียนรู้ตามเทคนิคการนิ เทศแบบชี้แนะ      
สะท้อนคิด (Reflective Coaching) โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐานในการพัฒนานวัตกรรมบนพ้ืนฐาน
ของข้อมูลที่ เป็นจริงใน พ้ืนที่ การปฏิบัติ งานหรือในห้องเรียน  (Working in Classroom) ซึ่ งทั้ ง
ศึกษานิเทศก์ และครูจะวิเคราะห์สภาพปัญหาปัจจุบันร่วมกันเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนานวัตกรรม
แก้ปัญหา นั่นคือการปฏิบัติงานในหน้าที่ของทั้งศึกษานิเทศก์และครูโดยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ   
(P-A-O-R) นั่นเอง (สุพิชญา ตันติวัฒนะผล, 2559)  
   เทคนิคการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย  
   1) ก าหนดและวิเคราะห์ปัญหา ผู้นิเทศจะร่วมมือการนิเทศโดยตรง ดังนั้น จึงต้อง 
วิเคราะห์สภาพการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ จุดควรพัฒนา ร่วมกับครูวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 
ลักษณะปัญหาส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับครู  
   2) การก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาจากสาเหตุของปัญหาผู้นิเทศจะร่วมกับผู้รับ
การนิเทศก าหนดวิธีและแนวทางการนิเทศเพ่ือแก้ปัญหานั้นๆ คิด พัฒนาสื่อและนวัตกรรม ซึ่งอาจเป็น
วิธีการ หรือกิจกรรมการนิเทศซึ่งจะอยู่บนพ้ืนฐานของหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับวิธีการนั้นๆ 
ตลอดทั้งมีการหาคุณภาพของสื่อท่ีพัฒนาขึ้นเพ่ือให้มีความเชื่อถือได้  
    3) การด าเนินการนิเทศ โดยน าวิธีการ หรือกิจกรรมที่เป็นสื่อนวัตกรรมที่พัฒนาไปใช้
ในการนิเทศในขั้นตอนนี้จะมีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพและนาข้อมูลที่ได้ไป
วิเคราะห์โดยใช้สถิติท่ีเหมาะสม  
   4) การสรุปผลและเขียนรายงาน โดยการน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลไปสรุปผล
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ให้ครอบคลุมทุกประเด็น แล้วน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบ    
ที่เหมาะสมและมีคุณภาพ  
   5) การเผยแพร่ หลังจากที่ได้มีการสรุปและเขียนรายงานผลการปฏิบัติงานแล้วผู้นิเทศ
ควรจะได้มีการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องและมีความสนใจนาไปใช้หรือต่อยอดต่อไป 
  การนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย ตามแนวคิดของ เคมมิส และแม็คแท็กการ์ด (Kemmis and 
McTaggart, 1988, อ้างถึงใน สกาวรัตน์ ไกรมาก, 2562) ประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  
   1) ขั้นการวางแผน (Planning) เริ่มต้นด้วยการส ารวจปัญหาที่ตองการให้มีการแก้ไข 
นักวิจัยและผู้เกี่ยวข้องร่วมกันวางแผนด้วยกันส ารวจสภาพปัญหา วิเคราะห์สภาพปัญหาเพ่ือเป็น
แนวทางในการหาโครงสร้างของปัญหาอย่างมีระบบ ทบทวนแง่มุมปัญหา ถกปัญหาอย่างกว้างขวาง   
ซึ่งจะท าให้เห็นปัญหาอย่างชัดเจน  
   2) ขั้นการปฏิบัติการ (Action) เป็นการก าหนดแนวคิดที่ก าหนดเป็นกิจกรรมในขั้น
วางแผนมาด าเนินการ เมื่อลงมือปฏิบัติต้องใช้การวิเคราะห์วิจารณ์ประกอบไปด้วย โดยรับฟังจาก
ผู้เกี่ยวข้องซึ่งจากการปฏิบัติจะเป็นข้อมูลย้อนกลับว่า แผนที่วางไว้อย่างดีนั้นปฏิบัติได้ดีมากน้อยเพียงใด 
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มีอุปสรรค อย่างไรบ้าง ในการปฏิบัติดังนั้นแผนงานที่ก าหนดไว้อาจจะยืดหยุ่นโดยผู้วิจัยตองใช้
วิจารณญาณ และการตัดสินใจที่เหมาะสม และมุ่งปฏิบัติเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามข้ันตอนที่วางไว้  
   3) ขั้นการสังเกต (Observation) เป็นขั้นที่ขณะวิจัยมีการด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอน
ที่วางไว้ตองมีการสังเกตควบคู่ไปด้วย พร้อมจดบันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นทั้งหมดที่คาดหวังและไม่
คาดหวัง โดยสิ่งที่สังเกตก็คือกระบวนการปฏิบัติการ (The action process) และผลของการปฏิบัติการ 
(The effects of action ) การสังเกตนี้จะรวมถึงการรวบรวมผลการปฏิบัติที่เห็นด้วยตา การได้ฟัง  
การได้ใช้ เครื่องมือเชาว์ แบบทดสอบ เป็นต้น ซึ่งขณะที่การปฏิบัติการวิจัยก าลังด าเนินการไปควบคู่กับ
การสังเกตผลการปฏิบัติควรใช้เทคนิคต่างๆ ที่เหมาะสมมาช่วยในการรวบรวมข้อมูลด้วย  
   4) ขั้นการสะท้อนผล (Reflection) เป็นขั้นสุดท้ายของวงจรการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
คือ การประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการ ปัญหาหรืออุปสรรคต่อการปฏิบัติการซึ่งผู้วิจัยและผู้ที่
เกี่ยวข้องตองตรวจสอบกระบวนการ ปัญหา หรืออุปสรรคต่อการปฏิบัติการซึ่งผู้วิจัยและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ต้องตรวจสอบปัญหาที่เกิดข้ึนในแง่มุมต่างๆ โดยผ่านการถก – อภิปรายปัญหา ซึ่งจะได้แนวทางของการ
พัฒนาขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมและเป็นพ้ืนฐานข้อมูลที่น าไปสู่การปรับปรุงและวางแผนการปฏิบัติ
ต่อไป โดยวงจร 4 ขั้นตอนดังกล่าวจะมีลักษณะการด าเนินการเป็นขั้นบันไดเวียน (Spiral) การท าซ้ า 
ตามวงจรจนกว่าจะได้ผลงานวิจัย และแสดงให้เห็นแนวทาง หรือรูปแบบปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพเพ่ือ
แก้ปัญหาในสิ่งที่ศึกษานั้น 
  จากสาระส าคัญดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การนิเทศที่มีระบบนิเทศที่ดี จะท าให้ครูสามารถ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองให้ดียิ่งขึ้นอยู่เสมอ และตรงตามความต้องการ
พัฒนานักเรียน ครูมีความศรัทธาในวิชาชีพ มีคุณลักษณะของความเป็นครู มีความรู้ เข้าใจในการใช้
หลักสูตร เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถสร้างบรรยากาศการเรียน
การสอนอย่างถูกต้องเหมาะสม มีการประเมินและปรับปรุงแก้ไข การปฏิบัติงานให้เปลี่ยนแปลงไป
ในทางท่ีดี บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน และสามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ ซึ่งส่งผล
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น   
  ในฐานะผู้วิจัยรับผิดชอบกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เห็นถึง
ความส าคัญของการที่จะน ากระบวนการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย  ซึ่งเป็นการวิจัยแบบมีส่วนร่วม   
เข้าช่วยเหลือและส่งเสริมให้ครูสามารถพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหาการเรียนการ
สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ให้มีประสิทธิภาพ ให้บรรลุตามเป้าหมาย
การจัดการเรียนรู้ที่ตั้งไว้ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาครู 
 1.นโยบายเร่งรัดด าเนินการตามนโยบายรัฐบาล 
 นวรัตน์  รามสูต  ; บั ลลั งก์  โรหิ ต เสถี ยร (2556:1-3,ออน ไลน์ ) ได้ ส รุปน โยบายของ       
กระทรวงศึกษาธิการที่จะต้องเร่งรัดด าเนินการอย่างเร่งด่วนตามนโยบายของรัฐบาลในเกี่ยวกับการ
ปฏิรูปการศึกษา ดังนี้ 
  1) ปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 
  เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหา และเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
โดยปฏิรูปให้มีความเชื่อมโยงกันทั้งหลักสูตรและการเรียนการสอน ให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงและ
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สอดคล้องกับการเรียนรู้ยุคใหม่ การพัฒนาครูและการพัฒนาระบบการทดสอบการวัดและประเมินผลที่
ได้มาตรฐานและเชื่อมโยงกับหลักสูตรและการเรียนการสอน และการพัฒนาผู้เรียน ดังนั้นใน 6 เรื่อง คือ 
ปฏิรูปหลักสูตร ปฏิรูปการเรียนการสอน การทดสอบ/วัดและประเมินผลผู้เรียน การรับบุคคลเข้าศึกษา
ต่อมหาวิทยาลัย การประเมินวิทยฐานะ ความก้าวหน้าในวิชาชีพครูและการประเมินสถานศึกษา ต้อง
เชื่อมโยงไปที่คุณภาพผู้เรียนและผลสัมฤทธิ์ ซึ่งเป็นหัวใจของนโยบายทั้งหมด ดังภาพประกอบที่ 5 
 
 
 
 

 
           ภาพที ่2 แนวทางการปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 
                     ที่มา นวรัตน์ รามสูต ; บัลลังก์ โรหิตเสถียร (2556 : 1-3, ออนไลน์) 
 
  2) ปฏิรูประบบผลิตและพัฒนาครู 
  ให้มีจ านวนการผลิตที่สอดคล้องกับความต้องการ มีความรู้ ความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรปัจจุบันรองรับหลักสูตรใหม่ และการเรียนรู้ในโลกยุคใหม่ รวมทั้ง
พัฒนาระบบประเมินวิทยฐานะครูให้เชื่อมโยงกับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ดูแลระบบสวัสดิการและลด
ปัญหาที่บั่นทอนขวัญก าลังใจของครู ให้ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนและคุณภาพผู้เรียน 
  3) เร่งน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการปฏิรูปการเรียนรู้ 
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  สร้างมาตรฐานการเรียนการสอนด้วยคอมพิวเตอร์แบบพกพา (แท็บเล็ต) และพัฒนา
เนื้อหาสาระ พัฒนาครู และการวัดประเมินผลที่ได้มาตรฐาน รวมทั้งเพ่ือเป็นเครื่องมือให้เกิดระบบ   
การเรียนรู้ตลอดชีวิตในสังคมไทย 
  4) พัฒนาคุณภาพการอาชีวศึกษาให้มีมาตรฐานเทียบได้กับระดับสากล ให้สอดคล้อง
กับความต้องการของประเทศโดยผลักดันให้เกิดการใช้กรอบคุณวุฒิวิชาชีพตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ มา
ใช้ก าหนดทักษะความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ ผู้มีงานท า เพ่ือให้เกิด
ความก้าวหน้าได้รับค่าตอบแทนตามสมรรถนะที่เพ่ิมขึ้นโดยไม่ขึ้นกับวุฒิการศึกษาทั้งอนุปริญญาหรือ
ปริญญาความหมายคือ อาชีพนี้ ระดับนี้ มีความสามารถทางสมรรถนะมากเพียงใด อันจะช่วยท าให้
สถานประกอบการหรือกิจการต่างๆ เพ่ิมผลผลิตได้มากน้อยเพียงใด และจะแปรกลับมาเป็นรายได้
ค่าตอบแทน ทั้งนี้คุณวุฒิวิชาชีพบางประเภท แม้ผู้ได้รับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพประเภทนั้นไม่จบ
ปริญญาตรี แต่อาจจะมีรายได้หรือเงินเดือนสูงกว่าผู้จบปริญญาตรีก็ได้ ส่งผลถึงเส้นทางความก้าวหน้า
ทางอาชีพและรายได้ และท าให้คนต้องการเข้ามาเรียนสายอาชีวศึกษามากขึ้น     
  5) ส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาเร่งพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานมากกว่าการขยาย  
เชิงปริมาณ โดยส่งเสริมการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี  โดยให้มีการจัดอันดับ
สถาบันอุดมศึกษาของไทย เพ่ือเป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน และจัดสรรทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก (World Class University) ให้มากขึ้น 
  6) ส่งเสริมให้เอกชนและทุกภาคส่วนเข้ามาร่วมจัดและสนับสนุนการศึกษามากข้ึน 
  สนับสนุนความร่วมมือแบบเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษารัฐและเอกชน (Public Private 
Partnership) ตลอดจนเปิดโอกาสให้เอกชนมีส่วนร่วมในการออกแบบหลักสูตร เป็นวิทยากร สนับสนุน
การฝึกงานและเรียนรู้การท างานจริงในสถานที่ท างาน รัฐมีหน้าที่สนับสนุนส่งเสริมและอาศัยภาคเอกชน
ให้มามีบทบาทในการจัดการศึกษาให้มากขึ้น โดยรัฐควรมีหน้าที่ในการก ากับควบคุมเท่าที่จ าเป็นเพ่ือ
รักษาคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาเท่านั้น ไม่ควรมุ่งก ากับควบคุมหรือห้ามเอกชน 
  7) เพิ่มและกระจายโอกาสทางการศึกษาอย่างมีคุณภาพ  
  เพ่ือให้ประชาชนทุกกลุ่มอายุได้รับบริการการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยเฉพาะ
ผู้ด้อยโอกาส และการพัฒนากองทุนเงินกู้ยืมที่ผูกกับรายได้ในอนาคต (ICL) ให้สามารถเป็นกลไก       
ในการพัฒนาคุณภาพ เพ่ิมโอกาสและผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ  
  8) พัฒนาการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  โดยการสนับสนุนและพัฒนาการศึกษาและสถานศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้     
ให้สอดคล้องกับเศรษฐกิจ สังคม อัตลักษณ์ และความต้องการประชาชนในท้องถิ่น โดยให้ความส าคัญ
กับความปลอดภัย การสร้างขวัญก าลังใจให้กับนักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
 2.นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) 
 ส านักนโยบายและแผนการอุดมศึกษา (2554 : 3-4, ออนไลน์ ) ได้สรุปสาระส าคัญของ   
ข้อเสนอกรอบแนวทางปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) โดยมีนโยบาย 4 ใหม่                                 
ของกระทรวงศึกษาธิการมี  ดังนี้ 
  1) พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่  ที่มีนิสัยใฝ่รู้ตั้งแต่ปฐมวัยสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง
และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตมีความสามารถในการสื่อสารสามารถคิดวิเคราะห์แก้ปัญหา
คิดริเริ่มสร้างสรรค์มีจิตสาธารณะมีระเบียบวินัยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมสามารถท างานเป็นกลุ่มได้



34 
 

อย่างเป็นกัลยาณมิตรมีศีลธรรมคุณธรรมจริยธรรมค่านิยมมีจิตส านึกและความภูมิใจในไทยยึดมั่นการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขรังเกียจการทุจริตและต่อต้านการซื้อ
สิทธิ์ขายเสียงสามารถก้าวทันโรคมีสุขภาพกายสุขภาพใจที่สมบูรณ์แข็งแรงเป็นก าลังคนที่มีคุณภาพมี
ทักษะความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นมีสมรรถนะความรู้ความสามารถสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
รวมทั้งมีโอกาสเรียนรู้อย่างเท่าเทียมเสมอภาค 
  2) พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ที่เป็นผู้เอ้ืออ านวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เป็นวิชาชีพ     
ที่มีคุณค่ามีระบบกระบวนการผลิตและพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพ
มาตรฐานเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูงสามารถดึงดูดคนเก่งคนดีมีใจรักในวิชาชีพครูมาเป็นครู
คณาจารย์มีปริมาณครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอตามเกณฑ์และสามารถจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพมาตรฐานขณะเดียวกันสามารถพัฒนาตนเองและแสวงหาความรู้อย่าง
ต่อเนื่องมีสภาวิชาชีพที่เข้มแข็งบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากร
ทางการศึกษาให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีมีความม่ันคงในอาชีพมีขวัญก าลังใจอยู่ได้อย่างยั่งยืน 
  3) พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
ทุกระดับ/ประเภทให้สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพและพัฒนาแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ส าหรับการศึกษา
และเรียนรู้ทั้งในระบบ นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเช่นห้องสมุดประชาชนพิพิธภัณฑ์หอศิลป์
สวนสัตว์สวนสาธารณะสวนพฤกษศาสตร์เป็นต้นเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและมี
คุณภาพ 
  4) พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจสู่สถานศึกษา 
เขตพ้ืนที่การศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมทั้งการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองชุมชนภาคเอกชน
และทุกภาคส่วนมีระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใสเป็นธรรมตรวจสอบได้
ตลอดจนมีการน าระบบและวิธีการบริหารจัดการแนวใหม่มาใช้ควบคู่กับการสร้างผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
มีการบริหารจัดการการเงินและงบประมาณที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Demand Side) โดยให้ผู้เรียนเลือก
รับบริการ 
 3.พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 
 ราชกิจจานุเบกษาเล่ม 127 (2553 : 18-19, ออนไลน์) ได้บัญญัติเนื้อหาสาระในหมวด 7                    
ครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาไว้ ดังนี้ มาตรา52 ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบกระบวนการ
ผลิตการพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการ
เป็นวิชาชีพชั้นสูงโดยการก ากับและประสานให้สถาบันที่ท าหน้าที่ผลิตและพัฒนาครูคณาจารย์รวมทั้ง
บุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่และการพัฒนา
บุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่องรัฐพึงจัดสรรงบประมาณและจัดตั้งกองทุนพัฒนาครูคณาจารย์และ
บุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอมาตรา 53 ให้มีองค์กรวิชาชีพครูผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหาร
การศึกษามีฐานะเป็นองค์กรอิสระภายใต้การบริหารของสภาวิชาชีพในก ากับของกระทรวงมีอ านาจ
หน้าที่ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพก ากับดูแลการปฏิบัติตาม
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพรวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพครูผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหาร
การศึกษาให้ครูผู้บริหารสถานศึกษาผู้บริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนทั้งของรัฐและ
เอกชนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามที่กฎหมายก าหนดการจัดให้มีองค์กรวิชาชีพครูผู้บริหาร
สถานศึกษาผู้บริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนคุณสมบัติหลักเกณฑ์และวิธีการในการออก



35 
 

และเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ความในวรรคสองไม่ใช้บังคับ
แก่บุคลากรทางการศึกษาที่จัดการศึกษาตามอัธยาศัยสถานศึกษาตามมาตรา 18 (3) ผู้บริหารการศึกษา
ระดับเหนือเขตพ้ืนที่การศึกษาและวิทยากรพิเศษ  ทางการศึกษาความในมาตรานี้ไม่ใช้บังคับแก่
คณาจารย์ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารการศึกษา ในระดับอุดมศึกษาระดับปริญญามาตรา 54 ให้มี
องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู   โดยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งของหน่วยงาน
ทางการศึกษาในระดับสถานศึกษาของรัฐและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นข้าราชการในสังกัดองค์กร
กลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู โดยยึดหลักการกระจายอ านาจการบริหารงานบุคคลสู่เขต
พ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาทั้งนี้ให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด มาตรา 55 ให้มีกฎหมายว่าด้วย
เงินเดือนค่าตอบแทนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์เกื้อกูลอ่ืนสาหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเพ่ือให้มีรายได้ที่เพียงพอและเหมาะสมกับฐานะทางสังคมและวิชาชีพให้มีกองทุนส่งเสริมครู
คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือจัดสรรเป็นเงินอุดหนุนงานริเริ่มสร้างสรรค์ผลงานดีเด่น และ
เป็นรางวัลเชิดชูเกียรติครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทั้งนี้ ให้ เป็นไปตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง มาตรา 56 การผลิตและพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาการพัฒนามาตรฐาน
และจรรยาบรรณของวิชาชีพและการบริหารงานบุคคลของข้าราชการหรือพนักงานของรัฐในสถานศึกษา
ระดับปริญญาที่เป็นนิติบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถานศึกษาแต่ละแห่งและ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง มาตรา 57  ให้หน่วยงานทางการศึกษาระดมทรัพยากรบุคคล ในชุมชนให้มีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษาโดยน าประสบการณ์ความรอบรู้ความช านาญและภูมิปัญญาท้องถิ่นของบุคคล
ดังกล่าวมาใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษาและยกย่องเชิดชู ผู้ที่ส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
การศึกษา 
 4.มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 
 คุรุสภา (2556 : 1-9, ออนไลน์) ได้บัญญัติเนื้อหาสาระเกี่ยวกับการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไว้ ดังนี้    
 หมวด 1 มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ข้อ 6  ผู้ประกอบวิชาชีพครูต้องมีคุณวุฒิ 
ไม่ต่ ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่าหรือมีคุณวุฒิอ่ืนที่คุรุสภารับรอง โดยมีมาตรฐานความรู้
และประสบการณ์วิชาชีพ ดังต่อไปนี้ 
 (ก) มาตรฐานความรู้  ประกอบด้วยความรู้  ดังต่อไปนี้ 
 ความเป็นครู  ปรัชญาการศึกษา  ภาษาและวัฒนธรรม  จิตวิทยาส าหรับครู  การจัดการเรียนรู้
และการจัดการชั้นเรียน  หลักสูตร  การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้  นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  การประกันคุณภาพการศึกษา  คุณธรรมจริยธรรม  
และจรรยาบรรณ 
 (ข) มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ  ผ่านการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาตามหลักสูตร 
ปริญญาทางการศึกษา  เป็นเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งปี  และผ่านเกณฑ์การประเมินปฏิบัติการสอนตาม
หลักเกณฑ์วิธีการ  และเงื่อนไขที่คณะกรรมการคุรุสภาก าหนด ดังต่อไปนี้ การฝึกปฏิบัติวิชาชีพระหว่าง
เรียน  การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะ       
 ข้อ 9  ผู้ประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก์  ต้องมีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาโททางการศึกษาหรือ
เทียบเท่า หรือมีคุณวุฒิอ่ืนที่คุรุสภารับรอง โดยมีมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ  ดังต่อไปนี้ 
 (ก) มาตรฐานความรู้  ประกอบด้วยความรู้   ดังต่อไปนี้ 
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 การพัฒนาวิชาชีพ  การนิเทศการศึกษา  แผนและกิจกรรมการนิเทศ  การพัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนรู้  การวิจัยทางการศึกษา  นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา            
การประกันคุณภาพการศึกษา  คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
 (ข) มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ  ดังต่อไปนี้ 
 มีประสบการณ์ด้านปฏิบัติการสอนมาแล้วไม่น้อยกว่าห้าปี  หรือมีประสบการณ์ด้านปฏิบัติการ
สอนและมีแระสบการณ์ในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้บริหารการศึกษารวมกันมาแล้วไม่น้อย
กว่าห้าปี มีผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพและการเผยแพร่ 
 หมวด 2  มาตรฐานการปฏิบัติงานข้อ 11  ผู้ประกอบวิชาชีพครูต้องมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
ดังต่อไปนี้  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพ่ือพัฒนาวิชาชีพครูก้าวหน้าอยู่เสมอ  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรม
ต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน  มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เติบโตเต็มตามศักยภาพ พัฒนาแผนการ
สอนให้สามารถปฏิบัติได้จริงในชั้นเรียน  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ    อยู่เสมอ  จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์  คิดสร้างสรรค์โดยเน้นผลถาวร      ที่เกิดแก่
ผู้เรียน รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี     แก่
ผู้เรียนร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์  ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์  แสวงหา
และใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา  สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ 
 ข้อ 13  ผู้ประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก์  ต้องมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ดังต่อไปนี้ 
 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพ่ือพัฒนาการนิเทศการศึกษา  เพ่ือให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพทาง
การศึกษาอย่างสม่ าเสมอ ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศการศึกษา โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่       
ผู้รับการนิเทศ  มุ่งมั่นพัฒนาผู้รับการนิเทศให้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมจนเกิดผลต่อการพัฒนาอย่างมี
คุณภาพเต็มศักยภาพ  พัฒนาแผนการนิเทศให้มีคุณภาพสูงสามารถปฏิบัติให้เกิดผลได้จริง  พัฒนาและ
ใช้นวัตกรรมการนิเทศการศึกษาจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ จัดกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้รับการนิเทศ  ด าเนินการและรายงานผลการนิเทศการศึกษาให้มี
คุณภาพสูงได้อย่างเป็นระบบ  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  ร่วมพัฒนางานกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์
แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา  เป็นผู้น าและสร้างผู้น าทางวิชาการ  สร้างโอกาสในการ
พัฒนางานได้ทุกสถานการณ์  ดังภาพที่ 6 และตารางท่ี 6 
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            ภาพที่ 3  โครงสร้างมาตรฐานวิชาชีพครู 
             ที่มา  http://www)ksp)or)th/ksp2013/content/, ออนไลน์ 
 
 
  5.การพัฒนาทางวิชาชีพในศตวรรษที่ 21 และการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพครูยุคใหม่  
 วิจารณ์ พานิช (2555 : 16-21) ได้อธิบายเกี่ยวกับการพัฒนาทางวิชาชีพในศตวรรษที่  21          
ไว้ว่าการพัฒนากรอบความคิดที่ครอบคลุมเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 นั้นจ าเป็นต้องจะต้องสร้าง
ระบบส่งเสริมเพ่ิมขึ้นจากทักษะเฉพาะด้านองค์ความรู้ความช านาญการและความสามารถในการเรียนรู้
ด้านต่างๆเพ่ือช่วยให้นักเรียนรอบรู้ มีความสามารถที่จ าเป็นและหลากหลายเครือข่าย  P21  ได้ระบุ
ระบบส่งเสริมให้นักเรียนได้รอบรู้ทักษะการเรียนรู้ที่ส าคัญในศตวรรษที่ 21 ไว้ด้วยกัน 5 ระบบได้แก่ 
มาตรฐานการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Standards)  การประเมินผลทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (Assessments of 21st Century Skills)  หลักสูตรและวิธีการสอนในศตวรรษที่  21  
(21st Century Curriculum and Instruction) การพัฒนาวิชาชีพในศตวรรษที่  21 (21st Century 
Professional Development)บ รร ย าก าศ ก าร เรี ย น รู้ ใน ศ ต ว ร รษ ที่ 21(21stCenturyLearning 
Environments) ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 

http://www.ksp.or.th/ksp2013/content/view.php?mid=136&did=254&tid=3&pid=6
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 มาตรฐานในศตวรรษท่ี 21 ( 21st Century Standards )  
 จุดเน้น 1) เน้นทักษะความรู้และความเชี่ยวชาญที่เกิดกับผู้เรียน 2) สร้างความรู้ความเข้าใจ   
ในการเรียนในเชิงสหวิทยาการระหว่างวิชาหลักที่เป็นจุดเน้น  3) มุ่งเน้นการสร้างความรู้และเข้าใจ     
ในเชิงลึกมากกว่าการสร้างความรู้แบบผิวเผิน  4) ยกระดับความสามารถผู้เรียนด้วยการให้ข้อมูลที่เป็น
จริงการใช้สื่อหรือเครื่องมือที่มีคุณภาพจากการเรียนรู้ในสถานศึกษาการท างานและในการด ารงชีวิต
ประจ าวันผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความหมายและสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้   5) ใช้หลักการวัด
ประเมินผลที่มีคุณภาพระดับสูง 
 การประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Assessment of 21st Century Skills)  
 จุดเน้น 1) สร้างความสมดุลในการประเมินผลเชิงคุณภาพโดยการใช้แบบทดสอบมาตรฐาน 
ส าหรับการทดสอบย่อยและทดสอบรวมส าหรับการประเมินผลในชั้นเรียน  2) เน้นการน าประโยชน์ของ
ผลสะท้อนจากการปฏิบัติของผู้เรียนมาปรับปรุงแก้ไขงาน 3)ใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับ             การ
ทดสอบวัดและประเมินผลให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   4) สร้างและพัฒนาระบบแฟ้มสะสมงาน 
(Portfolios) ของผู้เรียนให้เป็นมาตรฐานและมีคุณภาพ                                              

  หลักสูตรและการสอนในศตวรรษที่ 21 ( 21st Century Curriculum and Instruction )  
 1) การสอนให้เกิดทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นเชิงสหวิทยาการของวิชาแกนหลัก     
  2) สร้างโอกาสที่จะประยุกต์ทักษะเชิงบูรณาการข้ามสาระเนื้อหาและสร้างระบบการเรียนรู้ที่
เน้นสมรรถนะเป็นฐาน (Competency-based )   3) สร้างนวัตกรรมและวิธีการเรียนรู้ในเชิงบูรณาการ
ที่มีเทคโนโลยีเป็นตัวเกื้อหนุนการเรียนรู้แบบสืบค้นและวิธีการเรียนจากการใช้ปัญหาเป็นฐาน
(Problem-based Learning ) เพ่ือการสร้างทักษะขั้นสูงทางการคิด 
 ศิริวรรณ  ฉัตรมณีรุ่งเจริญและคณะ (2556 : 15-16)  ได้อธิบายไว้ว่าการพัฒนาทางวิชาชีพครู    
ในศตวรรษท่ี 21 ( 21st Century Professional Development ) มีแนวทางดังนี้ 
  1) จุดมุ่งหมายส าคัญคือ เพ่ือการสร้างครูให้เป็นผู้ที่มีทักษะความรู้ความสามารถ        
ในเชิงบูรณาการการใช้เครื่องมือและก าหนดยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติในชั้นเรียนและสร้างให้ครู          มี
ความสามารถในการวิเคราะห์และก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ได้เหมาะสม 
  2) สร้างความสมบูรณ์แบบในมิติของการสอนด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย 
  3) สร้างให้ครูเป็นผู้มีทักษะความรู้ความสามารถในเชิงลึกเกี่ยวกับการแก้ปัญหา    การ
คิดแบบวิจารณญาณและทักษะด้านอื่นๆที่ส าคัญต่อวิชาชีพ 
  4) เป็นยุคแห่งการสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพให้เกิดขึ้นกับครูเพ่ือเป็นตัวแบบ(Model) 
แห่งการเรียนรู้ของชั้นเรียนที่จะนาไปสู่การสร้างทักษะการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนกับผู้เรียนได้อย่างมีคุณภาพ 
  5) สร้างให้ครูเป็นผู้ที่มีความสามารถวิเคราะห์ผู้เรียนได้ทั้งรูปแบบการเรียนสติปัญญา
จุดอ่อนจุดแข็งในตัวผู้เรียน 
  6) ช่วยให้ครูได้เกิดการพัฒนาความสามารถให้สูงขึ้นเพ่ือนาไปใช้สาหรับการก าหนดกล
ยุทธ์ทางการสอนและจัดประสบการณ์ทางการเรียนได้เหมาะสมกับบริบททางการเรียนรู้ 
  7) สนับสนุนให้เกิดการประเมินผู้เรียนอย่างต่อเนื่องเพ่ือสร้างทักษะและเกิดการ
พัฒนาการเรียนรู้ 
  8) แบ่งปันความรู้ระหว่างชุมชนทางการเรียนรู้โดยใช้ช่องทางหลากหลายในการสื่อสาร
ให้เกิดข้ึน 
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  9) สร้างให้เกิดตัวแบบที่มีการพัฒนาทางวิชาชีพได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน 
 สุรศักดิ์ ปาเฮ (2556 : 1-3) ได้อธิบายไว้ว่าส าหรับการปฏิรูปเพ่ือพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่นั้น         
ได้มีข้อเสนอแนะในเชิงยุทธศาสตร์ของการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาหลากหลายแนวทางตาม
ข้อเสนอของคณะกรรมการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการที่ได้เสนอแนะไว้ทั้งนี้เพ่ือสร้างให้ครูยุค
ใหม่มีบทบาทในการเสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  เป็นวิชาชีพที่มีคุณค่า  มีระบบกระบวนการผลิต
และพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสมกับการเป็นวิ ชาชีพ
ชั้นสูงสามารถดึงดูดคนเก่งคนดีมีใจรักในวิชาชีพครูมาเป็นครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาอย่าง
เพียงพอตามเกณฑ์และสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพมาตรฐานและในขณะ
ขณะเดียวกันสามารถพัฒนาตนเองและแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องมีสภาวิชาชีพที่เข้มแข็งบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีมี
ความมั่นคงในอาชีพมีขวัญก าลังใจอยู่ได้อย่างยั่งยืน 
 ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาภายใต้ยุทธศาสตร์ของการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552–2561) ที่ด าเนินไปในห้วงเวลาปัจจุบันนี้นั้นกล่าวกันว่า
การศึกษากับการพัฒนาสังคมเป็นกระแสหลักส าคัญที่สังคมโดยรวมต่างเฝ้าจับตามองในกระบวนทัศน์
ของความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในมิติต่างๆที่ส่งผลต่อการพัฒนาซึ่งก็คงเป็นที่ทราบโดยทั่วไปแล้วว่า
ภายใต้ยุทธศาสตร์ของการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองในปัจจุบันได้มุ่งเน้นในมิติของการพัฒนา 4 มิติ
ส าคัญได้แก่การปฏิรูปนักเรียนยุคใหม่การปฏิรูปครูยุคใหม่การปฏิรูปโรงเรียนหรือแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่
และการปฏิรูประบบบริหารจัดการยุคใหม่ซึ่งในทุกมิตินั้นจะมีความสอดรับสัมพันธ์  กันอย่างเป็นระบบ
เพ่ือให้บรรลุผลของการปฏิรูปการศึกษาไทยในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552–2561)   ดังภาพที่ 7 
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             ภาพที่ 4  ความสัมพันธ์ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
             ที่มา  ศิริวรรณ ฉัตรมณีรุ่งเจริญ และคณะ (2556 : 16) 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  ธีรพงษ์ ทวีวรรณ (2551 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการใช้ผลการวิจัยเพ่ือพัฒนาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาการใช้ผลการวิจัยเพ่ือพัฒนาการนิเทศภายใน
สถานศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า 1)ผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้รับการนิเทศตามรูปแบบที่ได้ก าหนดไว้และ
ศึกษานิเทศก์มีคะแนนพฤติกรรมการนิเทศหลังการทดลองสูงขึ้น 2)ครูผู้รับการนิเทศตามรูปแบบที่
ก าหนดไว้มีคะแนนพฤติกรรมการสอนหลังการทดลองสูงขึ้น 3)ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้รับการ
นิเทศมีคะแนนเจตคติต่อการด าเนินงานหลังการทดลองสูงขึ้น และ 4)นักเรียนที่ครูได้รับการนิเทศตาม
รูปแบบที่ก าหนดไว้จะมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการทดลองสูงขึ้น 
 เรืองกิตติ์ วะชุม (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการด าเนินงานตาม
กระบวนการนิเทศภายในกับประสิทธิภาพการสอน ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา นครพนมเขต 2  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับ เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์ ระหว่าง
การด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในกับประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษานครพนม เขต 2  กลุ่มตัวอย่างจ านวน 330 คน ได้มาโดยวิธีสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามการด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายใน และ
แบบสอบถามประสิทธิภาพการสอนของครู  สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน  
ผลการวิจัยพบว่า 1) การด าเนินตาม กระบวนการนิเทศภายในโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2)ประสิทธิภาพ
การสอนของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3)การด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายใน ตามความ
คิดเห็นของผู้ให้และผู้รับการนิเทศ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 ทุกด้าน  
โดยผู้ให้การนิเทศมีความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายใน สูงกว่าผู้รับการนิเทศ  
4)ประสิทธิภาพการสอน ของครูตามความคิดเห็นของการด าเนินงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05  โดยผู้รับการนิเทศ มีความคิดเห็นของครูสูงกว่าผู้ให้การนิเทศ     
5)ผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันมีความคิดเห็นต่อ  การ
ด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายใน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
6)ผู้ให้การนิเทศและผู้รับ การนิเทศที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ
การสอนของครูโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี  นัยส าคัญทางสถิติ 7)การด าเนินงานตาม
กระบวนการนิเทศภายในกับประสิทธิภาพการสอนของครู  โดยภาพรวมสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05  8)การด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศภายในที่ควรพัฒนาคือขั้นตอน
เตรียมการนิเทศและการปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศและควรพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของครู      
ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิ จัยเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียน และด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
 จันทรา  ด่านคงรักษ์ (2557 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาคู่มือการเขียนรายงาน
การวิจัยในชั้นเรียนส าหรับครูช านาญการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4 มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาคู่มือการเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียน และเพ่ือ
ศึกษาผลการใช้คู่มือการเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  โดยน ากระบวนการนิเทศการศึกษามาปรับใช้ 
6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการและก าหนดจุดพัฒนา ขั้นที่ 2 
การวางแผนการพัฒนา/การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 3 การสร้างสื่อและเครื่องมือนิเทศ  ขั้นที่ 4 การ
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ปฏิบัติการนิเทศ ขั้นที่ 5 การติดตามประเมินผล และขั้นที่ 6 การสรุปรายงานและเผยแพร่ผลงาน  
ผลการวิจัยพบว่า คู่มือการเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียน มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ประสิทธิภาพ  
ที่ก าหนดไว้ ความรู้ด้านการเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียนของครูช านาญการที่ได้รับการนิเทศและ  
ใช้คู่มือการเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียน โดยรวมในระดับดีมาก ความพึงพอใจของครูช านาญการที่มี
ต่อการใช้คู่มือการเขียนรายงานการวิจัยในชั้นเรียนโดยรวมในระดับมากท่ีสุด 
  จริยา แตงอ่อน (2559 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัด 
ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร และเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  
ผลการวิจัย  พบว่า 1)รูปแบบการนิ เทศภายในสถานศึกษาสังกัด  ส านั กงาน เขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก  2)ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 3)ความสัมพันธ์ระหว่าง
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน เขต
หนองจอก กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 
  นิรันดร กากแก้ว (2560 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาความต้องการของครูโรงเรียน
เอกชนจังหวัดขอนแก่น  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ความต้องการของครูโรงเรียนเอกชน
จังหวัดขอนแก่น  ในด้านความรู้  9 ด้าน ได้แก่ ด้านภาษาและเทคโนโลยี ด้านการพัฒนาหลักสูตร    
ด้านการจัดการเรียนรู้  ด้านจิตวิทยาส าหรับครู  ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา  ด้านการบริหาร
จัดการในห้องเรียน  ด้านการวิจัยทางการศึกษา ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
และด้านความเป็นครู  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนเอกชนจังหวัดขอนแก่น ในปีการศึกษา 
2560 จ านวน 214 คน ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น(Nonprobability Sampling 
Method)  ด้ ว ย ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ บั ง เ อิ ญ ห รื อ ต า ม ค ว า ม ส ะ ด ว ก  (Convenience 
Sampling)  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ  สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบว่า 1)ครูผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและ
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่ ากว่า 5 ปี  2)ความต้องการของครูโรงเรียนเอกชนจังหวัด
ขอนแก่น โดยภาพรวม พบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียง
ตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านการจัดการเรียนรู้  ด้านการวิจัยทางการศึกษา ด้าน
ภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครู และด้านจิตวิทยาส าหรับครู  ครูมีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด    
3)การรวบรวมข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความต้องการของครูโรงเรียนเอกชนจังหวัดขอนแก่น พบว่า ครูมี
ความต้องการในด้านการอบรมสัมมนาตามโครงการต่างๆ จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  การจัดท าแผนการ
เรียนรู้ให้เหมาะกับวัยผู้เรียนรวมทั้งเทคนิควิธีการสอน การท าการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือพัฒนานักเรียน
และเพ่ือพัฒนาตนเอง การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณในการท าสื่อการเรียนการสอน การพัฒนางาน
การเรียนการสอนจากศึกษานิเทศก์ การนิเทศในห้องเรียน การพัฒนาปรับปรุงบุคลิกภาพของครู     
การส่งเสริมให้มีการจัดแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน และมีความต้องการวิธีการพัฒนาตนเองด้วยการ
อบรมและการศึกษาดูงาน 
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 สกาวรัตน์  ไกรมาก (2562 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย  
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาพะเยา เขต 2  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาคู่มือการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยที่ส่งเสริม
ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ
(ภาษาอังกฤษ)ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และเพ่ือศึกษาผลการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยที่ส่งเสริม
ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  การวิจัยครั้งนี้ ด าเนินการตามขั้นตอนของการนิเทศด้วย
กระบวนการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขั้นการวางแผน (Planning)  2) ขั้นการปฏิบัติการ (Action)      
3) ขั้นการสังเกต (Observation)  4) ขั้นการสะท้อนผล (Reflection) ผลการวิจัย พบว่า 1.คู่มือการ
นิเทศด้วยกระบวนการวิจัยที่ส่งเสริมความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เฉลี่ยรวมเท่ากับ 
0.96 2.ผลการประเมินคู่ มื อการพัฒ นานวัตกรรมการจัดกา รเรียนรู้กลุ่ มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) โดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมากที่สุด และผลการประเมินโดยครูผู้สอน
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) อยู่ในระดับมากที่สุด  3.ผลการใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ในการ
แก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น มีร้อยละ 87.88 ที่สามารถพัฒนานวัตกรรมเสร็จสิ้นและน าไปใช้ในการพัฒนา
นักเรียนแล้วนักเรียนมีพัฒนาการสูงขึ้น  4.ครูมีความพึงพอใจการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยในระดับ
มาก และ 5.นักเรียนมีความพึงพอใจการใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูระดับมาก 
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   กรอบแนวคิดในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                    แผนภาพที่ 5    แสดงกรอบแนวคิดในการนิเทศขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาพปัจจุบัน/ 
ปัญหา/ความ

ต้องการ 

กระบวนการบรหิาร 

กระบวนการนเิทศ 

กระบวนการจัดกิจกรรม 
การเรยีนการสอน คณุภาพ

ผูเ้รยีน 
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  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              แผนภาพที่ 6   แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

การนเิทศดว้ยกระบวนการวจิัย 
(PAOR) 

1) ขั้นการวางแผน (Planning)  
2) ขั้นการปฏิบัติการ (Action)  
3) ขั้นการสังเกต (Observation)  
4) ขั้นการสะท้อนผล (Reflection) 

ประสิทธิภาพการสอนของครู   ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.
2542  (6 ประเด็น)   

ความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบการ
นิเทศด้วยกระบวนการวิจัย  
 



บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัย เรื่องการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครู
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  ผู้วิจัยน าเสนอวิธีการด าเนินการวิจัย  
ดังต่อไปนี้ 
    1. กลุ่มเป้าหมายการวิจัย  
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   3. วิธีการสร้างเครื่องมือ 
   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   6. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 
 
กลุ่มเป้าหมายการวิจัย  
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้   ได้แก่ ครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้       
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น จ านวน 4 แห่ง     
ซึ่งได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน  13  รูป/คน   
           
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย  ได้แก่  แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับการนิ เทศ         
ด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม  แบ่งเป็น 4 ตอน  ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะค าถาม
เป็นแบบตัวเลือกที่ก าหนดค าตอบไว้ให้ ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา อายุ ประสบการณ์       
การท างาน (ในสถานศึกษาปัจจุบัน) และการผ่านการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้
ด้วยเทคนิคการสอนต่างๆ 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครู เนื้อหาสาระผู้วิจัยศึกษา
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 21)  มี 6 ประเด็น    
มีลักษณะค าถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า(Rating Scale) โดยก าหนดค่าเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี้ 
 
    5   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด  
    4   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก 
    3   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับปานกลาง 
    2   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับน้อย 
    1   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย      
มีลักษณะค าถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า(Rating Scale) โดยก าหนดค่าเกณฑ์ให้คะแนน ดังนี้ 
   5   หมายถึง   มีความพึงพอใจมากที่สุด 
    4   หมายถึง   มีความพึงพอใจมาก 
    3   หมายถึง   มีความพึงพอใจปานกลาง 
    2   หมายถึง   มีความพึงพอใจน้อย 
    1   หมายถึง   มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 
  ตอนที่ 4 แบบเสนอข้อคิดเห็น/เสนอแนะเพ่ิมเติม  
 
 
วิธีการสร้างเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 
  เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับการนิ เทศ         
ด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม  มีขั้นตอนและวิธีการสร้าง  ดังนี้ 
  1. ศึกษาเอกสาร หลักการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการ
สร้างแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แล้วน าข้อมูลมา
พิจารณาถึงความเหมาะสม และความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติจริง เพ่ือจัดท าแบบสอบถาม 
  2. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิด ตรงตามเนื้อหาและวัตถุประสงค์
ของการวิจัยตามขอบข่ายที่ก าหนดไว้   
  3. ตรวจสอบแบบสอบถามที่สร้างขึ้น ด้านความถูกต้อง เหมาะสมด้านเนื้อหา ภาษา 
ศัพท์ทางวิชาการ ความครอบคลุม และน าไปปรับปรุง แก้ไข 
  4. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุง แก้ไข เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน  เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้ววิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง  
(Index of Item Objective Congruence : IOC)  โดยใช้เกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
 
    เห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน +1 
    ไม่แน่ใจ   ให้คะแนน 0 
     เห็นว่าไม่สอดคล้อง ให้คะแนน -1 
 
 แล้วน าผลการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยตั้งเกณฑ์ไว้  
คือ  มีค่ามากกว่า 0.5  ขึ้นไป  ถือว่ามีความสอดคล้อง สามารถน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ 
  5. ปรับปรุง แก้ไขแบบสอบถาม ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับรายละเอียด
ของค าถาม เพ่ือให้มีความชัดเจน ความถูกต้องสมบูรณ์ 
  6. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยได้บันทึกหนังสือเพ่ือขอความร่วมมือจากผู้บริหารโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย ในการขอ
อนุญาตให้ครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายตอบแบบสอบถาม (กลุ่มเป้าหมายอยู่ในโครงการการนิเทศ
ขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาโรงเรียนการกุศลในพระพุทธศาสนาจังหวัดขอนแก่น) 
  2. ผู้วิจัยได้นัดวันเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยผู้วิจัย  
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  
 3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาตรวจสอบดูว่าครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายตอบแบบสอบถาม ครบ
ทุกข้อหรือไม่ ถ้าไม่ครบแบบสอบถามของครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายฉบับนั้นจะถูกแยกไว้ไม่น ามา
วิเคราะห์  ซึ่งแบบสอบถามที่น าไปเก็บข้อมูลมีจ านวนทั้งสิ้น 13 ชุด  ได้รับคืนมา 13 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 
100   
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
  1. ด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน และความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ที่ได้รับ
คืนกลับมาท้ังหมด 
  2. น าแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนน และให้ค่าน้ าหนักของค าตอบตามที่ก าหนดไว้และน า
ข้อมูลทั้ งหมดไปวิเคราะห์ประมวลผลทางสถิติ  โดยประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  
(Microsoft Excel 2010) 
 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   วิเคราะห์ โดย น าข้อค าถามตอนที่  1 มาหาค่าแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ 
น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยายเป็นความเรียง 
 
  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครู  
   โดยหาค่าแจกแจงความถี่ (Frequency) หาค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) 
และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย  
โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
 
  คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00   หมายถึง    ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด 
   คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50   หมายถึง    ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก 
   คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50   หมายถึง    ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับปานกลาง 
   คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50   หมายถึง    ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับน้อย 
   คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50   หมายถึง    ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย 
   โดยหาค่าแจกแจงความถี่ (Frequency) หาค่าร้อยละ(Percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) 
และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย  
โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)       
 
   คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00   หมายถึง    มีความพึงพอใจมากที่สุด 
   คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50   หมายถึง    มีความพึงพอใจมาก 
   คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50   หมายถึง    มีความพึงพอใจปานกลาง 
   คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50   หมายถึง    มีความพึงพอใจน้อย 
   คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50   หมายถึง    มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 
 ตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบเสนอข้อคิดเห็น/เสนอแนะเพ่ิมเติม ที่เป็นค าถามปลายเปิด 
ด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) แล้วรวบรวมข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ไว้ประเด็น
เดียวกัน โดยผู้วิจัยได้จ าแนกเป็น 2 ประเด็น คือ ความต้องการ และวิธีการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 
 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 1.สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1) การหาค่าดัชนีความสอดคล้องค านวณจากสูตร(ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 
2538) ดังนี้ 
   IOC  =R 
      N 

 เมื่อ IOC แทน  ดัชนีความสอดคล้อง 
   R แทน  ผลรวมของคะแนนของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
   N แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
 
 2. สถิติพ้ืนฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  1) การหาค่าร้อยละ 
 
 
 
  เมื่อ               
     P    แทน    ร้อยละ 
    F    แทน    ความถี่ท่ีต้องการแปลค่าให้เป็นร้อยละ 
    n    แทน    จ านวนความถี่ทั้งหมด 
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   2) ค่าเฉลี่ยเลขคณิตค านวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี้ 
 

X   =       
N

X
 

   
   เมื่อ  X  แทน  ค่าเฉลี่ย 

  X  แทน ผลรวมของคะแนน 

N  แทน จ านวนผู้ตอบ 

  3)  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานค านวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี้ 
 

S.D.  =       
 

 1

22



 
nn

XXn
 

  เมื่อ        S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   2

 X  แทน ผลรวมของคะแนนยกก าลังสอง 

    2 แทน ก าลังสองของคะแนนรวม  

   n  แทน จ านวนผู้ตอบ 

 
 



บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

   
  การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครู และเพ่ือศึกษาผลการนิเทศ
ด้วยกระบวนการวิจัยที่ส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้        
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ผู้วิจัยขอน าเสนอ      
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผลตามล าดับ ดังนี้ 
 
 
 ตอนที ่1  ผลวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม    
 
      ตารางที ่2 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพ จ านวน (n = 13) ร้อยละ 
1. เพศ 
       ชาย 
       หญิง 
 
2. ระดับการศึกษา 
       ปริญญาตร ี
       ปริญญาโท 
       ปริญญาเอก 
       อ่ืนๆ (ระบุ)....... 
 
3. อายุ 
 ต่ ากว่า  30 ปี 
 อายุ 30 - 40 ปี   
  อายุ 41 – 50 ปี   
 อายุ 51 ปี ขึ้นไป 
  

 
10 
3 
 

 
13 
- 
- 
- 
 
 
5 
4 
2 
2 

 
76.92 
23.08 

 
 

100.00 
- 
- 
- 
 
 

38.46 
30.76 
15.39 
15.39 
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  ตารางที ่2 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

สถานภาพ จ านวน (n = 13) ร้อยละ 
4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
        ต่ ากว่า  5 ปี 
        5 – 10 ปี 
        มากกว่า 10 ปี ขึ้นไป 
 
5. เคยได้รับการอบรมเกี่ยวกับการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการ
สอนต่างๆ 
 เคย 
 ไม่เคย 
 

 
6 
4 
3 

 
  
 
 

4 
9 

 

 
46.16 
30.77 
23.07 

 
  
 
 

30.77 
69.23 

 
  จากตารางที่ 2  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 13 รูป/คน  ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน  
10 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 76.92  ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 13 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 
100  ส่วนใหญ่มีอายุต่ ากว่า 30 ปี จ านวน 5 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 38.46  มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 6 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 46.16  และส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับการอบรม
เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการสอนต่างๆ จ านวน 9 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 69.23 
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ตอนที ่2  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
            ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น    
 
      ตารางที ่3  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการสอนของครู 
                       โรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
                       ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  โดยภาพรวม 6 ด้าน (n = 13) 
 

ประสิทธิภาพการสอนของครู X̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดับ

ที ่
1. ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรมให้สอดคล้องกับความถนัด     
   ของผู้เรียน 
2. ด้านการฝึกทักษะกระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้   
    ในการแก้ปัญหา 
3. ด้านการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง   
4. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยผสมผสานความรู้ 
   ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม 
5. ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม 
   ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
6. ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลาทุกสถานที่ โดยการ 
   ประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย 

 
4.28 

 
4.29 
4.31 

 
4.77 

 
3.85 

 
4.54 

 
0.50 

 
0.59 
0.52 

 
0.25 

 
0.34 

 
0.33 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
5 
 
4 
3 
 
1 
 
6 
 
2 

เฉลี่ยรวม 4.34 0.42 มาก  
 
  จากตารางที่ 3  พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก 
(X  = 4.34 , S.D. = 0.42)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝัง
คุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม (X  = 4.77 , S.D. = 0.25)  รองลงมา คือ ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้น  
ทุกเวลาทุกสถานที่ โดยการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย (X  = 4.54 , S.D. = 0.33)  ส่วนด้านที่มี
คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผู้ เรียน         
เกดิการเรียนรู้โดยมีค่าเฉลี่ย (X  = 3.85 , S.D. = 0.34)   
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 ตารางที ่4  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการสอนของครู 
                       โรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
                       ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรม 
                       ให้สอดคล้องกับความถนัดของผู้เรียน (n = 13) 
 

ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรมให้สอดคล้องกับ  
ความถนัดของผู้เรียน 

X̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดับ

ที ่
1. มีการสอบถามความถนัด ความชอบของผู้เรียน 
2. มีการให้ผู้เรียนได้ท าแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน 
3. มีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนทราบก่อนเรียน   
4. มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายสอดคล้องกับความ 
    แตกต่างของบุคคล เน้นผู้เรียนได้ลงมือกระท า (Active  
    Learning)  
5. มีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลายและสอดคล้อง 
   กับเนื้อหา 

3.85 
4.15 
4.92 

 
 

4.00 
 

4.46 

0.53 
0.66 
0.27 

 
 

0.55 
 

0.50 

มาก  
มาก 

มากที่สุด 
 
 

มาก 
 

มากที่สุด 

5 
3 
1 
 
 
4 
 
2 

เฉลี่ยรวม 4.28 0.50 มาก  
 
  จากตารางที่ 4   พบว่า  ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรม  
ให้สอดคล้องกับความถนัดของผู้ เรียน มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ ในระดับ มาก (X  = 4.28 , S.D. = 0.50)          
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ    
มีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนทราบก่อนเรียน (X  = 4.92 , S.D. = 0.27)  รองลงมา คือ         
มีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลายและสอดคล้องกับเนื้อหา (X  = 4.46 , S.D. = 0.50)  มีการให้
ผู้เรียนได้ท าแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน (X  = 4.15 , S.D. = 0.66)  มีการจัดการเรียนการสอน        
ที่หลากหลายสอดคล้องกับความแตกต่างของบุคคล เน้นผู้ เรียนได้ลงมือกระท า(Active Learning)           
(X  = 4.00 , S.D. = 0.55) ตามล าดับ  ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการสอบถามความถนัด 
ความชอบของผู้เรียน โดยมีค่าเฉลี่ย (X  = 3.85 , S.D. = 0.53)   
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 ตารางที ่5  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการสอนของครู 
                       โรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
                       ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการฝึกทักษะกระบวนการคิด  
       การประยุกต์ใช้ความรู้ ในการแก้ปัญหา (n = 13) 
 

ด้านการฝึกทักษะกระบวนการคิดการประยุกต์ใช้ความรู้ 
 ในการแก้ปัญหา 

X̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดับ

ที ่
1. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล และหรือ 
    รายกลุ่ม เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ 
2. มีการสร้างสถานการณ์เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และร่วม 
    แก้ปัญหาโดยใช้ทักษะกระบวนการคิด 
3. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสร้างสถานการณ์ 
    ในห้องเรียนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ภายนอกห้องเรียน 
4. มีการให้นักเรียนฝึกท าแบบทดสอบ การทบทวนการเรียน 
    หรือการฝึกปฏิบัติบ่อยๆ จนเกิดความเข้าใจ ความช านาญ 
5. มีการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนในโอกาสที่เหมาะสมเสมอ 
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เฉลี่ยรวม 4.29 0.59 มาก  
 
  จากตารางที่ 5  พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการฝึกทักษะกระบวน 
การคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ ในการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก (X  = 4.29 , S.D. = 0.59)         
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ    
มีการให้นักเรียนฝึกท าแบบทดสอบ การทบทวนการเรียนหรือการฝึกปฏิบัติบ่อยๆ จนเกิดความเข้าใจ ความ
ช านาญ (X  = 4.92 , S.D. = 0.27)  รองลงมา คือ มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล และ
หรือรายกลุ่ม เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ (X  = 4.69 , S.D. = 0.46)  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
โดยสร้างสถานการณ์ในห้องเรียนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ภายนอกห้องเรียน (X  = 4.38 , S.D. = 0.61)   
มีการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้ เรียนในโอกาสที่ เหมาะสมเสมอ  (X  = 3.77 , S.D. = 0.80) ตามล าดับ      
ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการสร้างสถานการณ์เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และร่วมแก้ปัญหา 
โดยใช้ทักษะกระบวนการคิด (X  = 3.69 , S.D. = 0.82)   
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  ตารางที ่6  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการสอนของครู 
                       โรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
                       ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียน 
                       ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  (n = 13) 
 

ด้านการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ 
จากประสบการณ์จริง 

X̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดับ

ที ่
1. การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนได้ลงมือ 
   ปฏิบัติ  ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ เกิดความเข้าใจ เกิดทักษะ 
2. มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ ที่เน้นเรียนด้วยการ 
    กระท า ได้ลงมือปฏิบัติ 
3. มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ ในการ 
    เรียนรู้ 
4. มีการใช้ค าถามกระตุ้นผู้เรียนให้ให้คิดหรือแสดงความคิดเห็น 
    เสมอ 
5. มีการเสริมแรงทั้งทางลบ (ลงโทษ ต าหนิ) และทางบวก  
   (ชมเชย ให้รางวัล) 
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เฉลี่ยรวม 4.31 0.52 มาก  
 
  จากตารางที่ 6  พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก (X  = 4.31 , S.D. = 0.52)  เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  มีการเสริมแรง
ทั้งทางลบ (ลงโทษ ต าหนิ) และทางบวก (ชมเชย ให้รางวัล) (X  = 4.92 , S.D. = 0.27) รองลงมา คือ มีการ
ใช้ค าถามกระตุ้นผู้เรียนให้ให้คิดหรือแสดงความคิดเห็นเสมอ (X  = 4.85 , S.D. = 0.36)  มีการส่งเสริม   
ให้ผู้ เรียนได้เกิดการเรียนรู้  ที่ เน้นเรียนด้วยการกระท า ได้ลงมือปฏิบัติ  (X  = 4.00 , S.D. = 0.68)            
มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ ในการเรียนรู้ (X  = 3.92 , S.D. = 0.62) ตามล าดับ   
ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ  
ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ เกิดความเข้าใจ เกิดทักษะ (X  = 3.85 , S.D. = 0.66)   
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  ตารางที ่7  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการสอนของครู 
                       โรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
                       ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน      
       โดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม (n = 13) 
 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยผสมผสานความรู้
ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม 

X̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดับ

ที ่
1. มีการบูรณาการเนื้อหาสาระด้านคุณธรรมและค่านิยม 
   ที่ดีงามภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
2. มีการบูรณาการเนื้อหาสาระด้านคุณธรรมและค่านิยม 
   ที่ดีงามภายนอกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
3. มีการสอนที่สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม 
    ที่ดีงามเข้าสู่ในบทเรียน 
4. มีการอบรม ดูแลความประพฤติของผู้เรียนให้มีระเบียบ วินัย 
5. ครูผู้สอนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้เรียน 
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เฉลี่ยรวม 4.77 0.25 มากที่สุด  
 
  จากตารางที่ 7  พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด 
(X  = 4.77 , S.D. = 0.25)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  มีการอบรม ดูแลความประพฤติของผู้เรียนให้มีระเบียบ วินัย (X  = 5.00 , S.D. 
= 0.00)  รองลงมา คือ มีการบูรณาการเนื้อหาสาระด้านคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงามภายในกลุ่มสาระ   
การเรียนรู้ และ มีการสอนที่สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงามเข้าสู่ในบทเรียน (X  = 4.92 
, S.D. = 0.27)  ครูผู้สอนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้เรียน (X  = 4.85 , S.D. = 0.36)  ส่วนด้านที่มีคะแนน
เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการบูรณาการเนื้อหาสาระด้านคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงามภายนอกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ (X  = 4.15 , S.D. = 0.36)   
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  ตารางที ่8  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการสอนของครู 
                       โรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
                       ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการจัด          
                       บรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ (n = 13) 
 
ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม 

ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
X̅ S.D. 

แปล
ความหมาย 

ล าดับ
ที ่

1. มีการส่งเสริม สนับสนุนโดยการสร้างบรรยากาศของความ 
    กระตือรือร้น การท าบรรยากาศการเรียนให้สนุก 
2. มีเจตคติที่ดีต่อผู้เรียน เชื่อมั่นผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้   
   รับฟังปัญหา หรือข้อซักถามของผู้เรียน  
3. มีสื่อ เทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมที่ทันสมัย สอดคล้อง 
   กับเนื้อหา 
4. มีการเปิดโอกาสหรือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน 
   การเรียนรู้และ ลงมือปฏิบัติ 
5. มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนได้เรียนรู้ในเชิงระบบ   
   เช่น การสอนแบบโครงงาน  การใช้ปัญหาเป็นฐาน  เป็นต้น 
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เฉลี่ยรวม 3.85 0.34 มาก  
 
  จากตารางที่ 8  พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  ด้านการส่งเสริม สนับสนุน 
การจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก (X  = 3.85 , 
S.D. = 0.34)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการส่งเสริม สนับสนุนโดยการสร้างบรรยากาศของความกระตือรือร้น การท า
บรรยากาศการเรียนให้สนุก (X  = 4.85 , S.D. = 0.36)  รองลงมา คือ มีการเปิดโอกาสหรือกระตุ้น       
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และ ลงมือปฏิบัติ  (X  = 4.77 , S.D. = 0.42)   มีเจตคติที่ดีต่อผู้เรียน 
เชื่อมั่นผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้ รับฟังปัญหาหรือข้อซักถามของผู้ เรียน  (X  = 4.69 , S.D. = 0.46)           
มีสื่อ เทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมที่ทันสมัย สอดคล้องกับเนื้อหา (X  = 2.92 , S.D. = 0.47)  ส่วนด้านที่มี
คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนได้เรียนรู้ในเชิงระบบ  เช่น การสอนแบบ
โครงงาน  การใช้ปัญหาเป็นฐาน  เป็นต้น (X  = 2.00 , S.D. = 0.00)   
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  ตารางที ่9  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการสอนของครู 
                       โรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
                       ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนทุกเวลา  
       ทุกสถานที่ โดยการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย (n = 13) 
 

ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นทุกเวลา ทุกสถานที่ 
โดยการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย 

X̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดับ

ที ่
1. มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษา  
    ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
2. ชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรท้องถิ่น    
    หลักสูตรสถานศึกษา  
3. ชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการสนับสนุน และส่งเสริม 
    การจัดการศึกษา 
4. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอกสถานที่ / การจัด 
    ทัศนศึกษา 
5. มีการจัดการเรียนการสอนโดยการเชิญปราชญ์ชุมชน หรือ  
    วิทยากรท้องถิ่น มาให้ความรู้ 

 
4.62 

 
3.38 

 
4.92 

 
5.00 

 
4.77 

 
0.49 

 
0.49 

 
0.27 

 
0.00 

 
0.42 

 
มากที่สุด   

 
ปานกลาง 

 
มากที่สุด   

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด   

 
4 
 
5 
 
2 
 
1 
 
3 

เฉลี่ยรวม 4.54 0.33 มากที่สุด  
 
  จากตารางที่ 9  พบว่า ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น ด้านการจัดการเรียนรู้        
ให้เกิดขึ้นทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด   
(X  = 4.54 , S.D. = 0.33)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอกสถานที่ / การจัดทัศนศึกษา (X  = 5.00 , 
S.D. = 0.00)  รองลงมา คือ ชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการสนับสนุน และส่งเสริมการจัดการศึกษา    
(X  = 4.92 , S.D. = 0.27)   มีการจัดการเรียนการสอนโดยการเชิญปราชญ์ชุมชน หรือ วิทยากรท้องถิ่ น  
มาให้ความรู้ (X  = 4.77 , S.D. = 0.42)  มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษา ค้นคว้าหา
ความรู้ด้วยตนเอง ทั้งในและนอกสถานศึกษา (X  = 4.62 , S.D. = 0.49)  ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ย      
น้อยที่สุด คือ ชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรท้องถิ่น หลักสูตรสถานศึกษา (X  = 3.38 , 
S.D. = 0.49)   
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 ตารางที ่10  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศ       
                        ด้วยกระบวนการวิจัยของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา 
                        และวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น (n = 13) 
 

รายการประเมิน X̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 
ล าดับ

ที ่
1.การนิเทศช่วยให้ครูวิเคราะห์ปัญหาการจัดการเรียนรู้ได้ชัดเจนข้ึน  
2.การนิเทศช่วยให้ครูหาสาเหตุของปัญหาการจัดการเรียนรู้ได้    
3.การนิเทศช่วยให้ครูพัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้   
4.การนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้   
5.การนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาและใช้แผนการจัดการเรียนรู้ในการจัด 
   การเรียนการสอน   
6.การนิเทศช่วยให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
7.การนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาด้านการวัดและประเมินผล 
8.การนิเทศช่วยท าให้ครูเกิดผลงาน มีนวัตกรรม มีแนวปฏิบัติที่ดี 
9.การนิเทศช่วยยกระดับความสามารถของครูในการพัฒนานวัตกรรม 
   เพื่อช่วยเหลือนักเรียน 
10.การนิเทศช่วยให้ครูน านวัตกรรมไปใช้ในการแก้ปัญหา 
11.การนิเทศช่วยให้ครูมีโอกาสศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมมากข้ึน 
12.การนิเทศช่วยให้ครูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 
13.การนิเทศช่วยให้ครูแก้ปัญหาได้ตรงตามสภาพปัญหา/ความต้องการ 
14.การนิเทศช่วยให้ครูได้แนวคิดใหม่ๆ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
15.การนิเทศช่วยให้ครูมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

4.85 
4.77 
4.38 
4.69 

 
4.92 
4.23 
4.69 
4.77 

 
4.38 
4.62 
4.31 
4.31 
4.77 
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0.42 
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0.42 
0.61 
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0.62 
0.46 
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มากที่สุด 
มากที่ส ุ
มาก 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
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13 
13 
4 
1 
3 

เฉลี่ยรวม 4.64 0.44 มากที่สุด  
 
  จากตารางที่ 10  การสอบถามความพึงพอใจของครู 13 รูป/คน  พบว่า ความพึงพอใจของครู    
ต่อการนิ เทศด้วยกระบวนการวิจัย  มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.64 , S.D. = 0.44)       
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูมีความพึงพอใจสูงสุด คือ การนิเทศช่วยให้ครูได้แนวคิดใหม่ๆ        
เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้  (X  = 5.00 , S.D. = 0.00)  รองลงมา คือ การนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาและ    
ใช้แผนการจัดการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน (X  = 4.92 , S.D. = 0.27) และ การนิเทศช่วยให้ครู
วิเคราะห์ปัญหาการจัดการเรียนรู้ได้ชัดเจนขึ้น (X  = 4.85 , S.D. = 0.53) กับ การนิเทศช่วยให้ครูมีขวัญ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน (X  = 4.85 , S.D. = 0.36)  ส่วนความพึงพอใจในกระบวนการนิเทศน้อยสุด คือ 
การนิเทศช่วยให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ (X  = 4.23 , S.D. = 0.42)   
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ตอนที ่3  ข้อคิดเห็น/เสนอแนะเพิ่มเติม 
 ความคิดเห็น เสนอแนะเพ่ิมเติม เกี่ยวกับผลการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยที่ส่งเสริมประสิทธิภาพ
การสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่ม
โรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  มีผู้แสดงความคิดเห็น จ านวน 9 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 69.23            
ผู้ที่ไม่ตอบในส่วนนี้ จ านวน 4 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 30.77   
  ผู้วิจัยไดว้ิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis)  โดยจัดรวมค าตอบที่มีลักษณะคล้ายกันไว้
เป็นประเด็นเดียวกัน โดยผู้วิจัยได้จ าแนกเป็น 2 ประเด็น คือ ความต้องการ และวิธีการ สามารถแสดงผล      
ได้ดังนี้ 
    ความต้องการ 
   1. การใช้ค าพูดเสริมแรงในทางบวก เพ่ือให้นักเรียนมีก าลังใจในการเรียน   
   2. การอบรมสัมมนาตามโครงการต่างๆ จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   3. การจัดท าแผนการเรียนรู้ให้เหมาะกับวัยผู้เรียนรวมทั้งเทคนิควิธีการสอน  
   4. การท าการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนานักเรียนและเพ่ือพัฒนาตนเอง 
   5. การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณในการท าสื่อการเรียนการสอนให้กับครู  
                      เนื่องจากสื่อบางชนิดครูผู้สอนต้องจัดซื้อ/จัดท าด้วยตนเอง 
   6. การพัฒนางานการเรียนการสอนจากศึกษานิเทศก์ การนิเทศในห้องเรียน 
   7. การพัฒนาปรับปรุงบุคลิกภาพของครู 
   8. การส่งเสริมให้มีการจัดแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน 
 
    วิธีการ 
   1. การอบรม  
   2. การศึกษาดูงาน  
 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครูและผลของการนิเทศ    
ด้วยกระบวนการวิจัยที่ส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  ผู้วิจัยขอสรุปผล ตามล าดับ
ดังนี้ 
   1. วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
    2. สรุปผลการวิจัย 
    3. อภิปรายผล 
    4. ข้อเสนอแนะ 
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครู 
  2. เพื่อศึกษาผลการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยที่ส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครู 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 76.92  ส่วนใหญ่         
มีอายุต่ ากว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.46  ทั้งหมดส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 100 
มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 46.16 และส่วนใหญ่ไม่เคยได้รับการอบรม
เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการสอนต่างๆ คิดเป็นร้อยละ 69.23 
 2. ประสิทธิภาพการสอนของครู 
   2.1 ผลการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้   
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม       
อยู่ในระดับ มาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม  รองลงมา คือ ด้านการจัดการ
เรียนรู้ให้เกิดขึ้นทุกเวลาทุกสถานที่ โดยการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย  ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ย 
น้อยที่สุด คือ ด้านการส่งเสริม สนับสนุนการจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้          
  2.2 ผลการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้  
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น เมื่อพิจารณา          
เป็นรายด้าน พบว่า 
    2.2.1 ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรมให้สอดคล้องกับความถนัดของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการแจ้งวัตถุประสงค์
การเรียนรู้ให้ผู้เรียนทราบก่อนเรียน รองลงมา คือ มีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลายและสอดคล้อง
กับเนื้อหา  มีการให้ผู้เรียนได้ท าแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน  มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย
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สอดคล้องกับความแตกต่างของบุคคล เน้นผู้เรียนได้ลงมือกระท า(Active Learning)  ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ มีการสอบถามความถนัด ความชอบของผู้เรียน  
   2.2.2 ด้านการฝึกทักษะกระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา 
มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับ มาก   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการให้
นักเรียนฝึกท าแบบทดสอบ การทบทวนการเรียนหรือการฝึกปฏิบัติบ่อยๆ จนเกิดความเข้าใจ ความช านาญ 
รองลงมา คือ มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นรายบุคคลและหรือรายกลุ่ม เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติ  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสร้างสถานการณ์ในห้องเรียนให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ภายนอกห้องเรียน  มีการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนในโอกาสที่เหมาะสมเสมอ  ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ย
น้อยที่สุด คือ มีการสร้างสถานการณ์เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และร่วมแก้ปัญหาโดยใช้ทักษะกระบวนการคิด  
   2.2.3 ด้านการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง มีค่าเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดับ มาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการเสริมแรงทั้งทางลบ 
(ลงโทษ ต าหนิ) และทางบวก (ชมเชย ให้รางวัล)  รองลงมา คือ มีการใช้ค าถามกระตุ้นผู้เรียนให้ให้คิดหรือ
แสดงความคิดเห็นเสมอ  มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ที่เน้นเรียนด้วยการกระท า ได้ลงมือปฏิบัติ   
มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ ในการเรียนรู้   ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ  ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ เกิดความเข้าใจ 
เกิดทักษะ  
   2.2.4 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝัง
คุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม  มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า      
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการอบรม ดูแลความประพฤติของผู้เรียนให้มีระเบียบ วินัย  รองลงมา คือ      
มีการบูรณาการเนื้อหาสาระด้านคุณธรรมและค่านิยมที่ดี งามภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้และมีการสอน    
ที่สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงามเข้าสู่ในบทเรียน  ครูผู้สอนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ
ผู้เรียน  ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการบูรณาการเนื้อหาสาระด้านคุณธรรมและค่านิยม      
ที่ดีงามภายนอกกลุ่มสาระการเรียนรู้   
   2.2.5 ด้านการส่งเสริม สนับสนุน การจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียน  
เกิดการเรียนรู้  มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
มีการส่งเสริม สนับสนุนโดยการสร้างบรรยากาศของความกระตือรือร้น การท าบรรยากาศการเรียนให้สนุก 
รองลงมา คือ มีการเปิดโอกาสหรือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และลงมือปฏิบัติ  มีเจตคติที่ดี
ต่อผู้เรียน เชื่อมั่นผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ รับฟังปัญหาหรือข้อซักถามของผู้เรียน    มีสื่อ เทคนิควิธีการหรือ
นวัตกรรมที่ทันสมัย สอดคล้องกับเนื้อหา  ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนได้เรียนรู้ในเชิงระบบ เช่น การสอนแบบโครงงาน  การใช้ปัญหาเป็นฐาน  เป็นต้น 
    2.2.6 ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยการประสาน 
ความร่วมมือกับทุกฝ่าย มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอกสถานที่/การจัดทัศนศึกษา  รองลงมา คือ ชุมชน 
ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการสนับสนุน และส่งเสริมการจัดการศึกษา  มีการจัดการเรียนการสอนโดยการ
เชิญปราชญ์ชุมชนหรือวิทยากรท้องถิ่นมาให้ความรู้  มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษา 
ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองทั้งในและนอกสถานศึกษา  ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ชุมชน 
ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรท้องถิ่น หลักสูตรสถานศึกษา 
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 3. ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย 
  การสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย จากครูจ านวน 13 รูป/คน  
พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการนิ เทศด้วยกระบวนการวิจัย มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด       
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูมีความพึงพอใจสูงสุด คือ ด้านการนิเทศช่วยให้ครูได้แนวคิดใหม่ๆ        
เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้  รองลงมา คือ ด้านการนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาและใช้แผนการจัดการเรียนรู้   
ในการจัดการเรียนการสอน และด้านการนิเทศช่วยให้ครูวิเคราะห์ปัญหาการจัดการเรียนรู้ได้ชัดเจนขึ้น   
กับด้านการนิเทศช่วยให้ครูมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน  ส่วนความพึงพอใจในกระบวนการนิเทศน้อยสุด 
คือ ด้านการนิเทศช่วยให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
  จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครูและผลของการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย
ที่ส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  มีประเด็นที่น่าสนใจน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับ มาก  
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ได้รับการนิเทศเกี่ยวกับ
การน าแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (แก้ไขเพ่ิมเติม 
ฉบับที่ 2 พ.ศ.2545 และแก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 3 พ.ศ.2553) หมวดที่ 4 มาตราที่ 24  แล้วน ามาปรับใช้   
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการรู้แก่นักเรียน จึงท าให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนประสบความส าเร็จ
ตามประเด็นเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของภิญโญ สุทธิพิทยศักดิ์ (2558) พบว่า ประสิทธิภาพ  
การสอนของครูในสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุทัยธานี ทั้งภาพโดยรวมและรายแต่ละด้าน   
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของสกาวรัตน์ ไกรมาก (2562) พบว่า หลังจากครูได้รับการ
นิ เทศติดตามด้วยกระบวนการวิจัยครูมีความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้             
ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ระดับมาก ดังนั้นจึงเห็นได้ว่ากระบวนการ
นิเทศ  ด้วยกระบวนการวิจัยเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่ช่วยในการพัฒนาครูให้สามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้       
ซึ่งเป็นไปตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ.2545 
และแก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 3 พ.ศ.2553) ดัง หมวดที่ 4 มาตราที่ 24 ที่ได้ก าหนดไว้ว่าการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการดังต่อไปนี้  จัดเนื้อหากิจกรรมให้สอดคล้อง     
กับความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน ฝึกทักษะกระบวนการคิด       
การสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนแก้ปัญหา การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ 
จากประสบการณ์จริง ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ การใช้ค าถามกระตุ้น จัดกิจกรรมการสอนโดยปลูกฝัง
คุณธรรมค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะที่พึงประสงค์  ส่งเสริม สนับสนุนการจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศการเรียนให้สนุก ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมๆกัน 
โดยการใช้วิจัยเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการเรียนรู้  ด าเนินการจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นทุกเวลาทุกสถานที่
ด้วยการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ จึงส่งผลให้
ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ใน
สังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น อยู่ในระดับมาก   
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  2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจ
ของครูต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  โดยประเด็นที่ครูมีความ    
พึงพอใจสูงสุด คือ ด้านการนิเทศช่วยให้ครูได้แนวคิดใหม่ๆเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้  รองลงมาคือ     
ด้านการนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาและใช้แผนการจัดการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน และด้านการนิเทศ
ช่วยให้ครูวิเคราะห์ปัญหาการจัดการเรียนรู้ได้ชัดเจนขึ้นกับด้านการนิเทศช่วยให้ครูมีขวัญก าลังใจ           
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสกาวรัตน์  ไกรมาก (2562) พบว่า ครูมีความพึงพอใจ     
การนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยในระดับมาก โดยประเด็นที่ครูพึงพอใจมากสูงสุด ได้แก่ การนิเทศช่วยให้ครู    
ได้มีโอกาสศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมมากขึ้น  การนิเทศช่วยให้ครูได้แนวคิดใหม่ๆ เพ่ือพัฒนา        
การจัดการเรียนรู้  และการนิ เทศช่วยให้ครูมีความกระตือรือร้นในการท างาน  และสอดคล้องกับ       
สุพิชญา ตันติวัฒนะผล (2559) พบว่า ประโยชน์ของการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยท าให้ได้ความรู้ใหม่   
ทั้งทางทฤษฎีและปฏิบัติ กระตุ้นให้บุคคลมีเหตุผล รู้จักคิดและค้นคว้าอยู่เสมอ ช่วยแก้ปัญหาได้อย่าง
ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ  กอปรกัปอาจเป็นเพราะจากการที่ผู้วิจัยได้นิเทศ ติดตามการจัดการเรียน    
การสอนด้วยการนิ เทศโดยใช้แนวคิดการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่ วนร่วมตามขั้นตอน P-A-O-R              
โดยมี 4 ขั้นตอน  ได้แก่ 1) ขั้นการวางแผน (Planning) 2) ขั้นการปฏิบัติการ (Action)  3) ขั้นสังเกตการณ์ 
(Observation)  และ 4) ขั้นการสะท้อนผล (Reflection)  ซึ่งแต่ละขั้นตอน ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ    
จะมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมในทุกขั้นตอน และในแต่ละขั้นตอนจะมีการสร้างความรู้ ความเข้าใจ    
มีการมอบหมายงานให้ไปศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม ตลอดจนการให้ค าชี้แนะ ให้ค าปรึกษา มีการสะท้อนผลการ
นิเทศทุกครั้ง จึงส่งผลให้ครูมีความพึงพอใจต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยอยู่ในระดับมากที่สุด   
 
ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  1. จากการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนเอกชน กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม ในสังกัดกลุ่มโรงเรียนการกุศลจังหวัดขอนแก่น  พบว่า  ด้านการส่งเสริม สนับสนุน
การจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรมให้สอดคล้องกับ  
ความถนัดของผู้เรียน และด้านการฝึกทักษะกระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา        
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  ดังนั้นผู้ที่เกี่ยวข้องและหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรจัดให้มีแนวทางการด าเนินการ
พัฒนาในส่วนนี้ เพ่ิมขึ้น เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู  และ         
การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ต่อไป  
  2. จากการศึกษาความพึงพอใจของครู พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากการนิเทศช่วยให้ครู 
ได้มีโอกาสศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมมากขึ้น การนิเทศช่วยให้ครูได้แนวคิดใหม่ๆ เพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ และการนิเทศช่วยให้ครูมีความกระตือรือร้นในการท างาน ดังนั้นกระบวนการนิเทศ          
จึงควรมีขั้นตอนการนิเทศที่เป็นระบบ  มีภาระงานให้ครูท าอย่างเป็นขั้นตอน  มีการติดตามเป็นระยะ        
มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเพ่ือนครู  ตลอดจนการให้ข้อมูลป้อนกลับอย่างเป็นกัลยาณมิตร    
จึงส่งผลให้ครูมีความพึงพอใจมากที่สุด 
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  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
  1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศเพ่ือส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ให้กับ
ครกูลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
  2. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรท าการศึกษาเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่ขึ้นในระดับ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานศึกษาธิการจังหวัดที่แตกต่างกัน  
  3. ควรหาเทคนิควิธีการนิ เทศที่ สามารถช่วยเหลือครูด้านการพัฒนาการจัดการเรียนรู้                  
เป็นรายกรณ ี
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   ตารางที่ 11  รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
 

ชื่อ – สกุล  ต ำแหน่ง/สังกัด คุณสมบัติ 
ผศ.ดร.สุรพล พรมกุล อาจารย์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น 
 

อาจารย์ในมหาวิทยาลัย มีผลงาน 
วิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนวิชาสังคมศึกษา หรือ     
การนิเทศการสอนและส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาเอก 

ดร.สุนทร ฉมารัตน์ อาจารย์  มหาวิทยาลัยภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

อาจารย์ในมหาวิทยาลัย มีผลงาน 
วิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอน หรือการนิเทศการสอน  
และส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก 

ดร.นิรัช  เรืองแสน อาจารย์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น 
  

อาจารย์ในมหาวิทยาลัย มีผลงาน 
วิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนวิชาสังคมศึกษา หรือ     
การนิเทศการสอนและส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาเอก 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 
เรื่อง  การนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
        สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
 
ค าชี้แจง   
 แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิจัยเรื่องการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือส่งเสริม
ประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ซึ่งผลการวิจัย   
จะเป็นประโยชน์ ในการส่งเสริม พัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนเป็นประโยชน์
ส าหรับผู้ที่สนใจศึกษาค้นคว้าที่ เกี่ยวข้องกับรูปแบบการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือส่งเสริม
ประสิทธิภาพการสอนของครู  ดังนั้นจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านโปรดตอบแบบสอบถามตามความ
เป็นจริงและตามความรู้สึกท่ีแท้จริงของท่าน ซึ่งแบบสอบถามนี้ประกอบด้วย 4  ตอน  ดังนี้ 
 
  ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพการสอนของครู ผู้วิจัยศึกษาจากพระราชบัญญัติการศึกษา 
    แห่งชาติ พ.ศ.2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 21)  มี 6 ประเด็น  
  ตอนที่ 3 ความพึงพอใจต่อการนิเทศด้วยกระบวนการวิจัย 
  ตอนที่ 4 ข้อคิดเห็น/ความต้องการ/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  
 
    ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ่ง 
 
       นิรันดร  กากแก้ว และคณะ 
                  ผู้วิจัย 
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ตอนที่ 1 
 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย    ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง 
 
 1. เพศ 
     ชาย 
     หญิง 
 
   2. ระดับการศึกษาสูงสุด 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 
     อ่ืนๆ (ระบุ)....................................................................................................  
 
 3. อายุ 
     ต่ ากว่า  30 ปี 
     30 - 40 ปี   
      41 – 50 ปี   
     51 ปี ขึ้นไป 
 
  4. ประสบการณ์การท างาน (ในสถานศึกษาปัจจุบัน) 
     น้อยกว่า  5 ปี 
     5 - 10 ปี   
      มากกว่า 10 ปี   
 
 5. เคยได้รับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
     เคย 
     ไม่เคย 
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ตอนที่ 2  ประสิทธิภาพการสอนของครู 
 

ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับการปฏิบัติ ที่ตรงกับความเป็นจริงตามความคิด 
              เห็นของท่าน  โดยพิจารณาจากเกณฑ์  5 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
 
   5   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด  
   4   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก 
   3   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับปานกลาง 
   2   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับน้อย 
   1   หมายถึง   ครูมีการด าเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
1.ด้านการจัดเนื้อหากิจกรรมให้สอดคล้องกับความถนัดของผู้เรียน 
1 มีการสอบถามความถนัด ความชอบของผู้เรียน      
2 มีการให้ผู้เรียนได้ท าแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน ประจ าหน่วย      
3 มีการแจ้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนทราบก่อนเรียน      
4 มีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายสอดคล้องกับความแตกต่าง     

ของบุคคล เน้นผู้เรียนได้ลงมือกระท า (Active Learning)  
     

5 มีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลายและสอดคล้องกับเนื้อหา      
2.ด้านการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา 
6 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นรายบุคคลและหรือรายกลุ่ม เน้นให้

ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ 
     

7 มีการสร้างสถานการณ์เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และร่วมแก้ปัญหาโดย
ใช้ทักษะกระบวนการคิด  

     

8 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยสร้างสถานการณ์ ในห้องเรียน      
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ภายนอกห้องเรียน 

     

9 มีการให้นักเรียนฝึกท าแบบทดสอบ การทบทวนการเรียนหรือการ
ฝึกปฏิบัติบ่อยๆ จนเกิดความเข้าใจ ความช านาญ 

     

10 มีการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนในโอกาสที่เหมาะสมเสมอ      
 
 
 
 
 
 



83 
 

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
3.ด้านการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
11 การจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ  ผู้เรียนได้

เกิดการเรียนรู้  เกิดความเข้าใจ เกิดทักษะ 
     

12 มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ ที่เน้นเรียนด้วยการกระท า 
ได้ลงมือปฏิบัติ 

     

13 มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนไดใ้ช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ ์ในการเรียนรู้      
14  มีการใช้ค าถามกระตุ้นผู้เรียนให้ให้คิดหรือแสดงความคิดเห็นเสมอ      
15 มีการเสริมแรงทั้งทางลบ (ลงโทษ ต าหนิ)  และทางบวก (ชมเชย   

ให้รางวัล)  
     

4.ด้านการจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ต่างๆ ปลูกฝังคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม 
16 มีการบูรณาการเนื้อหาสาระด้านคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงามภายใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
     

17 มีการบูรณาการเนื้อหาสาระด้านคุณธรรมและค่านิยมที่ดีงาม
ภายนอกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

     

18 มีการสอนที่สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงามเข้าสู่    
ในบทเรียน 

     

19 มีการอบรม ดูแลความประพฤติของผู้เรียนให้มีระเบียบ วินัย      
20 ครูผู้สอนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้เรียน      
5.ด้านการส่งเสริม  สนับสนุนการจัดบรรยากาศ  สภาพแวดล้อมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้   ใช้วิจัยเป็น
ส่วนหนึ่งในกระบวนการเรียนรู้  
21 มีการส่งเสริม สนับสนุนโดยการสร้างบรรยากาศของความ

กระตือรือร้น การท าบรรยากาศการเรียนให้สนุก 
     

22 มีเจตคติท่ีดีต่อผู้เรียน เชื่อมั่นผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้  รับฟังปัญหา 
หรือข้อซักถามของผู้เรียน  

     

23 มีสื่อ เทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมที่ทันสมัย สอดคล้องกับเนื้อหา      
24 มีการเปิดโอกาสหรือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และ 

ลงมือปฏิบัติ  
     

25 มีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนได้เรียนรู้ในเชิงระบบ เช่น  การสอน
แบบโครงงาน  การใช้ปัญหาเป็นฐาน  เป็นต้น 

     

       

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
6.ด้านการจัดการเรียนรู้ให้เกดิขึ้นทุกเวลาทุกสถานที่ โดยการประสานความร่วมมือกับทุกฝ่าย 
26 มีการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษา ค้นคว้า  หาความรู้      
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ด้วยตนเอง ทั้งในและนอกสถานศึกษา  
27 ชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรท้องถิ่น  หลักสูตร

สถานศึกษา  
     

28 ชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการสนับสนุน และส่งเสริมการจัด
การศึกษา  

     

29 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นอกสถานที่ / การจัดทัศนศึกษา      
30 มีการจัดการเรียนรู้โดยการเชิญปราชญ์ชุมชน หรือ วิทยากรท้องถิ่น 

มาให้ความรู้ 
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ตอนที่ 3 ความพึงพอใจต่อการนิเทศ 
 

ค าชี้แจง   โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความพึงพอใจ ที่ตรงกับความเป็นจริงตามความคิด 
              เห็นของท่าน  โดยพิจารณาจากเกณฑ์  5 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
 
   5   หมายถึง   มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
   4   หมายถึง   มีความพึงพอใจมาก 
   3   หมายถึง   มีความพึงพอใจปานกลาง 
   2   หมายถึง   มีความพึงพอใจน้อย 
   1   หมายถึง   มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 
 

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1 การนิเทศช่วยให้ครูวิเคราะห์ปัญหาการจัดการเรียนรู้ได้ชัดเจนขึ้น       
2 การนิเทศช่วยให้ครูหาสาเหตุของปัญหาการจัดการเรียนรู้ได้       
3 การนิเทศช่วยให้ครูพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้      
4 การนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้      
5 การนิเทศช่วยให้ครูมีการพัฒนาแผนและใช้แผนการจัดการเรียนรู้ 

ในการจัดการเรียนการสอน 
     

6 การนิเทศช่วยให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ      
7 การนิเทศช่วยให้ครูพัฒนาด้านการวัดและประเมินผล      
8 การนิเทศช่วยท าให้ครูเกิดผลงาน มีนวัตกรรม มีแนวปฏิบัติที่ดี       
9 การนิเทศช่วยยกระดับความสามารถของครูในการพัฒนานวัตกรรม

เพ่ือช่วยเหลือนักเรียน 
     

10 การนิเทศช่วยให้ครูน านวัตกรรมไปใช้ในการแก้ปัญหา      
11 การนิเทศช่วยให้ครูมีโอกาสศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมมากขึ้น       
12 การนิเทศช่วยให้ครูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน       
13 การนิเทศช่วยให้ครูแก้ปัญหาได้ตรงตามสภาพปัญหา/ความต้องการ      
14 การนิเทศช่วยให้ครูได้แนวคิดใหม่ๆ เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้      
15 การนิเทศช่วยให้ครูมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน      
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ตอนที่ 4 
 
ความต้องการ/ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
............................................................................................................................. ....................................... 
...................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ....................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
.................................................................... ................................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................................................. ....................................... 
...................................................................................... .............................................................................  
............................................................................................................................. ...................................... 
........................................................................................................................................... ......................... 
......................................................................................................... .......................................................... 
 

ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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ชื่อ – สกุล   นายนิรันดร  กากแก้ว 
 

ต ำแหน่งปัจจุบัน  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
 

สถำนที่ท ำงำน  กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
    ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น   
    เลขที่ 662  หมู่ที่ 14  ต าบลศิลา  อ าเภอเมือง  จังหวัดขอนแก่น 
   40000   
    โทร. 043 – 234565 
 
 
 
ชื่อ – สกุล   นายเสรี  ชังภัย 
 

ต ำแหน่งปัจจุบัน  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
 

สถำนที่ท ำงำน  กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
    ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น   
    เลขที่ 662  หมู่ที่ 14  ต าบลศิลา  อ าเภอเมือง  จังหวัดขอนแก่น 
   40000   
    โทร. 043 – 234565 
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